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L�ebe Kunden, 

v�elen Dank für den Kauf des V-care Dusch-WCs.

V-care w�rd Ihren tägl�chen Badr�tualen durch se�n Des�gn, se�nen Komfort 
und d�e verbesserte Körperhyg�ene e�nen völl�g neuen Standard verle�hen. D�eses 
Benutzerhandbuch h�lft Ihnen be� der sachgemäßen Benutzung des Produkts 
we�ter und klärt offene Fragen.

V-care wurde gemäß europä�schen und weltwe�ten S�cherhe�tsstandards 
hergestellt und entw�ckelt. Um jedoch e�ne sachgemäße Verwendung und 
Körperhyg�ene zu gewährle�sten, b�tten w�r S�e, d�eses Handbuch vor der ersten 
Verwendung aufmerksam durchzulesen. B�tte bewahren S�e d�eses Handbuch und 
d�e Produktgarant�e für den künft�gen Gebrauch auf.
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1. Überbl�ck über das Produkt
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1. V-care: D�e neue Generat�on der Dusch-WCs von V�trA.  D�e Funkt�onal�tät 
e�nes WCs komb�n�ert m�t den Re�n�gungse�genschaften e�nes B�dets ergeben 
zusammen  bee�ndruckendes Des�gn und zusätzl�chen Komfort.

2. Hochwert�ge Touch-Fernbed�enung: V-care w�rd m�t e�ner Fernbed�enung 
gel�efert, m�th�lfe derer der Benutzer alle verfügbaren Funkt�onen   per Berührung 
steuern kann.

3. Versch�edene Waschopt�onen: Be�m V-care Dusch-WC können Wasser- und 
S�tztemperatur �n mehreren Stufen e�ngestellt werden, um den untersch�edl�chen  
Bedürfn�ssen der Nutzer gerecht zu werden. Zudem verfügt d�e "Comfort"-Vers�on 
über e�ne osz�ll�erende und puls�erende Waschfunkt�on, um so   e�nen noch 
besseren Re�n�gungseffekt zu erre�chen.

4. Anpassung der S�tz-/Wassertemperatur: Für kalte W�ntertage b�etet V-care d�e 
Anpassung der S�tz- und Wassertemperatur, um e�ne komfortablere Nutzung zu 
ermögl�chen.

5. Sanftes Öffnen/Schl�eßen des S�tzes und Deckels: V-care �st m�t e�nem 
Dämpfersystem ausgestattet, m�t dem S�tz und Deckel sanft geöffnet und 
geschlossen werden.

6. Selbstre�n�gende Düse aus Edelstahl: V-care �st m�t e�ner Edelstahldüse 
versehen, d�e dem Nutzer e�n hyg�en�scheres Wascherlebn�s ermögl�cht. D�e Düse 
re�n�gt s�ch vor und nach jedem Gebrauch selbst, wodurch e�n hyg�en�scheres 
Umfeld gewährle�stet w�rd.

7. Trockneropt�onen (Verfügbar be� der Comfort-Vers�on): Für e�nen 
komfortableren Gebrauch b�etet V-care e�ne Trocknerfunkt�on sow�e d�e 
Anpassung der Trocknertemperatur nach dem Waschen.

8. Sensorbetr�ebener S�tz und Deckel (verfügbar be� der Comfort-Vers�on): Be� der 
Comfort-Ausführung des V-care öffnen und schl�eßen s�ch S�tz und Deckel 
automat�sch, sobald der Sensor  d�e Anwesenhe�t bzw. Abwesenhe�t des 
Benutzers erkennt.  Der Benutzer kann alternat�v d�e Fernbed�enung verwenden, 
um S�tz und Deckel zu öffnen und/oder zu schl�eßen.

9. Automat�sche Desodor�erung/Geruchsabsorpt�on: D�e Desodor�erungsfunkt�on 
w�rd automat�sch akt�v�ert, wenn s�ch e�ne Person auf den S�tz setzt. Dadurch 
werden Gerüche m�n�m�ert.

10. N�edertemperatur-Verbrennungsschutz: D�e Temperaturs�cherung gegen 
Verbrennungen wurde zur S�cherhe�t von K�ndern, älteren und beh�nderten 
Menschen vorgesehen,  d�e Schw�er�gke�ten haben, d�e S�tztemperatur selber 
e�nzustellen.



11. Frostschutzfunkt�on: Ist das Produkt e�ngeschaltet, akt�v�ert s�ch d�e He�zung 
automat�sch, dam�t das Wasser n�cht gefr�ert, wenn d�e Wassertemperatur 
unter 5ºC abs�nkt.

12. Selbstd�agnose: V-care führt e�ne Selbstd�agnose durch und warnt den 
Nutzer be� Störungen durch bl�nkende LEDs und Warntöne.

1. Überbl�ck über das Produkt

2. S�cherhe�tsh�nwe�se

Befolgen S�e b�tte d�ese Anwe�sungen, da s�e R�chtl�n�en für den s�cheren und 
präz�sen Gebrauch des Produkts b�eten und helfen können, unvorhersehbare 
Gefahren oder Beschäd�gungen zu verme�den. D�e S�cherhe�tsh�nwe�se werden  
je nach Schweregrad der vorauss�chtl�chen Gefahr und  Beschäd�gung und der 
Dr�ngl�chke�t der Gefahr unterte�lt.

Tödl�che oder schwere 
Verletzungen durch 
unsachgemäßen Gebrauch.Warn�ng

Caut�on
! Verletzung durch 

unsachgemäßen Gebrauch.

Never
D�sassemble

Ke�nesfalls zerlegen.

! Stets beachten!
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Vorgeschr�ebene 
M�ndestabstände 
e�nhalten und 
m�tgel�eferte Anschlüsse 
verwenden.



Warn�ng
  ACHTUNG

Vergew�ssern S�e s�ch vor dem Gebrauch, dass d�e Kabel und Stecker 
n�cht beschäd�gt s�nd.

!

Z�ehen S�e n�cht ruckart�g am wasserd�chten Stecker.
Beschäd�gte Kabel und/oder Stecker können zu Fehlerstrom oder Brand 
führen.

Beschäd�gte Stecker können Stromschlag oder Brand bew�rken. 
B�tte wenden S�e s�ch für d�e Reparatur von Kabeln und Steckern an den 
Kundend�enst.

Sollten Ihnen Störungen auffallen, etwa ungewöhnl�che Gerüche oder 
Geräusche, z�ehen S�e den wasserd�chten Stecker.

Wenden S�e s�ch an den Reparaturd�enst, 

Schl�eßen S�e den wasserd�chten Stecker n�cht m�t nassen Händen an.
Berühren des wasserd�chten Steckers m�t nassen Händen kann 
Stromschlag verursachen.

Sprühen S�e ke�n Wasser oder Re�n�gungsm�ttel auf das Produkt und 
verme�den S�e d�e Verwendung �n feuchten Bere�chen.
D�es könnte e�nen Brand oder Stromschlag verursachen.

!
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  E�n N�chtbeachten d�eser Warnh�nwe�se kann zu tödl�chen oder schweren 
Verletzungen führen.
• Achten S�e be� Installat�on des Produkts an feuchten Orten w�e Badez�mmern 
darauf, e�nen  Vent�lator zu �nstall�eren oder sorgen S�e dafür, dass d�e Luft gut 
z�rkul�ert (um Brand- oder  Stromschlaggefahr zu verme�den). 
• Achten S�e darauf, dass d�e elektr�sche Infrastruktur über e�ne e�nwandfre� 
funkt�on�erende Erdungsle�tung verfügt.
• Stecken S�e den Stromstecker n�cht m�t nassen Händen e�n oder aus 
(Stromschlaggefahr).
• Trennen S�e das V-care WC während der Re�n�gung vom Stromnetz 
(Stromschlaggefahr).
• Achten S�e be�m Anschl�eßen des wasserd�chten Steckers an d�e Stromle�tung �n 
der Wand darauf, dass das   Erdungskabel ordnungsgemäß angeschlossen �st, 
bevor S�e den Phasenle�ter und den Neutralle�ter anschl�eßen (ansonsten   kann 
es zu Schäden am Produkt und/oder Stromschlag kommen).



    ACHTUNG

  E�n N�chtbeachten d�eser Warnh�nwe�se kann zu tödl�chen oder schweren 
  Verletzungen führen.

!

Achten S�e darauf, dass der Frostschutz e�ngeschaltet �st, wenn S�e 
das Produkt be� kaltem Wetter verwenden.
Frost könnte zu Schäden an den Rohrle�tungen und/oder dem 
Wasserbehälter  �m Produkt führen, wodurch es und�cht werden und zu 
Stromschlag führen könnte.

Verwenden S�e das Produkt n�cht, wenn e�n Te�l davon beschäd�gt �st.
D�es kann zu Verletzungen durch Stromschlag führen.

Block�eren S�e den Trockner und/oder den Deodor�s�erungsauslass 
n�cht.
Ansonsten kann es zu Brand, Störungen und Geräuschen kommen.

Stellen S�e s�ch n�cht auf das Produkt und wenden S�e ke�ne unnöt�ge 
Kraft auf das Produkt an.

Andernfalls kann es zu Verletzungen oder Störungen kommen.

Trennen S�e das Produkt aus S�cherhe�tsgründen vollständ�g vom 
Stromnetz, wenn S�e es re�n�gen.!

6

D
Warn�ng

Ansonsten kann es zu Brand, Störungen und Stromschlag kommen.

Verwenden S�e stets e�n Stromkabel, das m�t e�ner Erdungsle�tung 
versehen �st.!



 
  E�n N�chtbeachten d�eser Warnh�nwe�se kann zu Verletzungen oder phys�schen 

Schäden führen.

!

Schl�eßen S�e das Produkt n�cht an andere Anschlüsse als e�nen 
Le�tungswasseranschluss an.

Andernfalls kann es zu Blasenentzündung oder Dermat�t�s kommen. 
Zudem kann es dadurch zu Störungen durch d�e Verstopfung der 
Rohrle�tung kommen.

Wenden S�e ke�ne übermäß�ge Kraft auf den To�lettens�tzdeckel an.
D�es kann zur Beschäd�gung des S�tzdeckels und �n we�terer Folge zu 
Verletzungen führen.

Z�ehen S�e n�cht m�t übermäß�ger Kraft am Versorgungsschlauch.
Andernfalls kann es zu Wasseraustr�tt kommen.

Achten S�e darauf, Ihre F�nger be�m Öffnen und Schl�eßen von S�tz und 
Deckel n�cht e�nzuklemmen.

Achten S�e darauf, dass auf d�e Düse oder d�e Luftauslässe ke�n Ur�n 
gelangt.
Andernfalls kann es zu e�nem unangenehmen Geruch oder e�ner Störung 
kommen.

Halten S�e das Produkt n�cht am S�tz oder am S�tzdeckel, wenn S�e es 
tragen oder bewegen.
Wenn S�e es nur am S�tz oder am S�tzdeckel halten, kann es se�n, dass 
s�ch d�ese lösen und Verletzungen und Schäden am Produkt verursachen.

!
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    Wenn S�e d�ese Warnh�nwe�se befolgen, können S�e d�e Lebensdauer des 
Produkts verlängern und Strom sparen.

Verr�ngern S�e be� he�ßem Wetter d�e Luft- und S�tztemperatur.
Dadurch können S�e Strom sparen.

Halten S�e den S�tzdeckel, wann �mmer mögl�ch, geschlossen.
Dadurch können S�e Strom sparen, wenn d�e S�tzhe�zung e�ngeschaltet �st.

Lassen S�e das Wasser ablaufen und schalten S�e den Netzschalter 
"aus", wenn S�e für  längere Ze�t das Haus verlassen.
Dadurch können S�e Strom sparen und e�n Gefr�eren des 
Wassers verh�ndern.

Setzen S�e das Produkt ke�nem d�rekten Sonnenl�cht aus.

Verwenden S�e für d�e Re�n�gung e�nen verdünnten Küchenre�n�ger.
Verwenden S�e ke�ne der folgenden Substanzen: To�lettenre�n�ger, 
Haushaltsre�n�ger, Benzol, Verdünnungsm�ttel und Pulverre�n�ger,
Nylonbürste usw.

Dadurch könnte das Plast�k zerbrechen und Verletzungen verursachen.

!

!

!

Andernfalls kann es zu e�ner Verfärbung oder ungle�chmäß�ger Temperatur 
des WC-S�tzes kommen.

Halten S�e das Produkt von entzündl�chen Substanzen w�e Z�garetten 
fern.
D�ese könnten e�nen Brand verursachen.

Stecken S�e n�cht Ihre F�nger oder sonst�ge Gegenstände �n d�e 
Luftauslässe.
D�es könnte zu Verbrennungen oder Stromschlag führen.

Spülen S�e ke�ne Gegenstände herunter, d�e das WC verstopfen 
könnten, etwa Ze�tungen, Pap�er, W�ndeln oder Damenb�nden.

Gegenstände w�e Kämme, Zahnbürsten oder St�fte bew�rken �m Inneren des 
Produkts Verstopfungen. Falls d�ese versehentl�ch �n das WC fallen, 
entfernen S�e d�ese, bevor S�e spülen.

!

Schl�eßen S�e das Produkt n�cht an �ndustr�elle Wasseranschlüsse an.
D�es könnte zu Hautentzündungen führen.
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Zerlegen oder repar�eren S�e das Produkt n�cht selbstständig.

D�es könnte zu Brand oder Stromschlag führen. Zudem w�rd dadurch Ihre 
Garant�e ungült�g.

    Wenn S�e d�ese Warnh�nwe�se befolgen, können S�e d�e Lebensdauer des 
Produkts verlängern und Strom sparen.

  SACHGEMÄSSER GEBRAUCH !

Achten S�e darauf, dass das Produkt und der wasserd�chte Stecker 
n�cht m�t Wasser, Re�n�gungsm�ttel oder Ur�n benetzt w�rd.
D�es könnte zu Brand oder Stromschlag führen.

!

Z�ehen S�e den wasserd�chten Stecker vor der Re�n�gung aus der 
Steckdose.
Andernfalls kann es zu Brand oder Stromschlag kommen.

!

W�r empfehlen d�e Verwendung von To�lettenpap�er vor Verwendung 
des Trockners. 
Empfiehlt s�ch für e�ne umfassende Re�n�gung und kürzere Trocknungsze�ten.

!

W�r empfehlen d�e Deakt�v�erung der Funkt�on “Öffnen und Schl�eßen”,
wenn �n Ihrem Zuhause Haust�ere leben.
Verme�dung des R�s�kos von Verletzungen der Haust�ere.

!

D�e Fernbed�enung muss behutsam verwendet werden und sollte n�cht 
m�t scharfen F�ngernägeln bed�ent werden.
D�es kann zu Kratzern an der Fernbed�enung führen.

!
Wenn die Batterien der Fernbedienung schwächer werden, leuchtet die 

Kontrollleuchte. Sie sollten dann alle Batterien austauschen.
Wenn Sie die Batterien der Fernbedienung  nicht austauschen, wird die 

Fernbedienung  nicht effektiv  funktionieren. 



REINIGUNG DES 
WEIBLICHEN 

INTIMBEREICHS 

STOP/EIN

S�gnalempfänger der Fernbed�enung

LINKSSEITIGES 
BEDIENFELD

SENSOR AUTOMATISCHES 
ÖFFNEN/SCHLIESSEN

 (nur be� Comfort-Ausführung)

DESODORIERUNG 
EIN/AUS

RECHTSSEITIGES BEDIENFELD

SENSOR AUTOMATISCHES 
ÖFFNEN/SCHLIESSEN

 (nur be� Comfort-Ausführung

TROCKNER/DESOD
ORISIERUNG

SITZSENSOR

WC

 SITZ

L�eferungsumfang (Comfort und Bas�c)
Comfort oder Bas�c

+

-

+

-

+

-

BENUTZERHANDBUCH FERNBEDIENUNG WASSERDICHTER 
ELEKTRISCHER

STECKER

FIXIERSCHRAUBEN
ABDECKUNGEN 

(2EA)

ALKALINE-AKKUS 
(AAA, 3EA)
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D3. Produkte�genschaften und Zubehör

WC und S�tz

REINIGUNG DES 
ANALBEREICHS

Comfort Bas�c

Re�n�gungsdüse

aus Edelstahl



Achten S�e vor dem Anschl�eßen des wasserd�chten Steckers darauf, dass d�e 
vorhandene Nennspannung AC 220V~240V beträgt. 
Betät�gen S�e dann den Netzschalter, der s�ch unten am Produkt befindet.

Schl�eßen S�e den Wasserversorgungsschlauch an und öffnen S�e das 
Wasser EIN/AUS-Vent�l.

Drücken S�e d�e Taste für d�e Re�n�gung des Analbere�chs und d�e Re�n�gung des 
we�bl�chen Int�mbere�chs am se�tl�chen Bed�enfeld 3 Sekunden lang gle�chze�t�g, 
um den Wasserbehälter m�t Wasser zu füllen. (S�e hören e�nen P�epton, wenn 
der Befüllvorgang beg�nnt.) Berühren S�e dabe� n�cht den S�tz oder setzen S�e 
s�ch n�cht auf den S�tz.

Der P�epton stoppt, wenn das Wasser ordnungsgemäß aufgefüllt wurde.

Berühren S�e den S�tz �m unteren rechten Bere�ch, um zu überprüfen, ob der 
S�tzsensor ordnungsgemäß funkt�on�ert. S�e hören e�nen P�epton, wenn der 
Sensor ordnungsgemäß funkt�on�ert.

Während S�e den S�tz berühren, drücken S�e d�e Taste für d�e Re�n�gung des 
Analbere�chs, um zu überprüfen, ob der Vorgang ordnungsgemäß funkt�on�ert.

H�nwe�s: Achten S�e darauf, d�e Vorderse�te der Düse abzudecken, um n�cht vom 
 Wasser angesprüht zu werden, das aus der Düse austr�tt. 
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Gle�chze�t�g akt�v�ert s�ch automat�sch 
der Desodor�ervorgang.

Während d�e Waschfunkt�on �n Gang 
�st, können S�e d�e e�nstellbaren 
Funkt�onen anpassen.

W�rd n�cht d�e Stop-Funkt�on      
betät�gt, endet d�e laufende 
Waschfunkt�on automat�sch nach 

Wenn S�e n�cht vorher d�e STOP      
Taste betät�gen, läuft der Trockner   

Comfort oder Bas�c

Bas�c Model

Setzen S�e s�ch auf den S�tz. S�e hören 
e�nen P�epton, der bestät�gt, dass der 
S�tz e�nen Benutzer erkannt hat.

Drücken S�e Stop-
, um den Waschvorgang zu beenden. 

12

Drücken S�e auf Trocknen,   um den 
nassen Bere�ch zu trocknen. 

D5. Bed�enungskurzanle�tung

Ist d�es n�cht der Fall, starten S�e d�e 
Stromzufuhr, �ndem S�e am se�tl�chen 
Bed�enfeld d�e POWER-Taste 
drücken.

Überprüfen S�e anhand der 
LED-Leuchte der POWER-Taste
am se�tl�chen Bed�enfeld, ob das  
Produkt ordnungsgemäß m�t Strom 
versorgt w�rd.

Drücken S�e nach Gebrauch des WCs 
d�e Taste für d�e Re�n�gung des  
Analbere�chs     oder    jene für d�e      
Re�n�gung des we�bl�chen      
Int�mbere�chs.      

 3 M�nutenlang.  

40 Sekunden.
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Comfort Model
B�tte beachten S�e: Install�eren S�e d�e Fernbed�enung b�tte n�cht d�rekt unter UV-
L�cht und/oder �n d�rektem Sonnenl�cht. D�es könnte Störs�gnale be� den 

 Fernbed�enungss�gnalen bew�rken.
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Bas�c-Ausführung
B�tte beachten S�e: Install�eren S�e d�e Fernbed�enung b�tte n�cht d�rekt unter UV-
L�cht und/oder �n d�rektem Sonnenl�cht. D�es könnte Störs�gnale be� den 
 Fernbed�enungss�gnalen bew�rken.
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Re�n�gung  
des 

Analbere�chs

Drücken S�e d�ese Taste während 
S�e s�tzen, um d�e rektale 
Re�n�gung für 40 Sekunden zu 
akt�v�eren.

Es �st mögl�ch, dass der Wasserdruck schwächer w�rd, wenn 
d�e Re�n�gung des Analbere�chs d�rekt nach dem Spülen 
akt�v�ert w�rd.

Es �st mögl�ch, dass der Wasserdruck schwächer w�rd, wenn 
d�e Re�n�gung des we�bl�chen Int�mbere�chs d�rekt nach dem 
Spülen akt�v�ert w�rd.

Düsenpos�t�on
Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf den 
Düsenpos�t�onsmodus zu stellen. 

D�e Düse kann �n 5 versch�edene Pos�t�onen ausgefahren 
werden. W�rd vom aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung 
durchgeführt, werden d�e E�nstellungen des vorhergehenden 
Nutzers angewendet. D�e Düsenpos�t�on kann jederze�t während 
der Akt�v�erung e�ngestellt werden.

Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf den 
Wasserdruckmodus zu stellen. 

Wasserdruck

Be�m Wasserdruck s�nd 5 Stufen verfügbar. W�rd vom aktuellen 
Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet. D�e 
Wassertemperatur kann jederze�t während der Akt�v�erung 
e�ngestellt werden.

Wassertemperatur
Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung  auf 
den Wassertemperaturmodus zu 

Be� der Wassertemperatur s�nd 5 Stufen verfügbar. W�rd vom 
aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet.

S�tztemperatur
Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf den 
S�tztemperaturmodus zu stellen. 

Be� der S�tztemperatur s�nd 5 Stufen verfügbar. W�rd vom 
aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet.

Osz�ll�erende 
Re�n�gung

Drücken S�e d�ese Taste während des 
akt�v�erten Waschvorgangs, um d�e 
osz�ll�erende Bewegung der Düse �n 
Gang zu setzen. Bewegt d�e Düse 

Drücken S�e erneut, um den Vorgang zu beenden.

Nur Comfort

Puls�erende 
Re�n�gung

Drücken S�e erneut, um den Vorgang zu beenden.

Drücken S�e d�ese Taste während des 
akt�v�erten Waschvorgangs, um den 
puls�erenden Wasserdruck �n Gang zu 
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Drücken S�e "+" oder "-", um den Wasserdruck w�e 
gewünscht e�nzustellen.

Drücken S�e "+" oder "-",  um d�e Düsenpos�t�on 
w�e gewünscht e�nzustellen.

stellen. Drücken S�e "+" oder "-", um d�e 
Wassertemperatur w�e gewünscht e�nzustellen.

Drücken S�e "+" oder "-",  um d�e S�tztemperatur 
w�e gewünscht e�nzustellen.

zurück und vor, um e�ne noch bessere 
Re�n�gungsle�stung zu b�eten.

setzen. Dadurch puls�ert der Wasserdruck 
mehrmals von hoch zu n�edr�g, um e�nen 
Massageeffekt zu erz�elen.

Nur Comfort

Re�n�gung 
des 

Vag�nalbere�chs

Drücken S�e d�ese Taste während 
S�e s�tzen, um d�e vag�nal 
Re�n�gung für 40 Sekunden zu 
akt�v�eren.  



Drücken S�e d�ese Taste während S�e 
s�tzen, um den Trockner zu akt�v�eren, 
um nach dem Waschen nasse Bere�che 
zu trocknen.

W�rd für 3 M�nuten akt�v�ert und danach automat�sch gestoppt. 
Wenn S�e vor den werkse�t�g e�ngestellten 3 M�nuten den 
Vorgang beenden möchten, drücken S�e Stopp oder verlassen 
S�e e�nfach den S�tz.

Trocknertemperatur

Be� der Trocknertemperatur s�nd 5 Stufen verfügbar.W�rd vom 
aktuellen Nutzer ke�ne Anpassung durchgeführt, werden d�e 
E�nstellungen des vorhergehenden Nutzers angewendet.D�e 
Trocknertemperatur kann jederze�t während der Akt�v�erung 
e�ngestellt werden.

Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
Tasten zur Levele�nstellung auf 
den Trocknertemperaturmodus 

Trockner

Nur Comfort

Automat�k 
S�tzdeckel

Drücken S�e d�e Taste "S�tzdeckel", um 
den S�tzdeckel zu öffnen und/oder den 
S�tzdeckel zu schl�eßen.

Je nach ursprüngl�cher Pos�t�on des S�tzdeckels w�rd durch 
Drücken der Taste der S�tzdeckel geöffnet oder geschlossen.
Der S�tzdeckel schl�eßt s�ch automat�sch, wenn der 
Berührungssensor 90 Sekunden lang ke�ne Bewegung erm�ttelt.

Drücken S�e d�e Taste "S�tz und 
S�tzdeckel", um S�tz und S�tzdeckel zu 
öffnen und/oder zu schl�eßen.

Je nach ursprüngl�cher Pos�t�on des S�tzes und des S�tzdeckels 
werden durch Drücken der Taste S�tz und S�tzdeckel geöffnet 
oder geschlossen. Sowohl S�tz und S�tzdeckel schl�eßen s�ch 
automat�sch, wenn der 90 Sekunden lang ke�ne Bewegung 
erm�ttelt.

Automat�k 
S�tz und 

S�tzdeckel

Desodor�erung 
EIN/AUS

Drücken S�e d�ese Taste, um d�e 
automat�sche Desodor�erung EIN- 
oder AUSzuschalten (auf dem 
rechtsse�t�gen Bed�enfeld).

Im EINgeschalteten Zustand akt�v�ert s�ch d�e Desodor�erung 
automat�sch, sobald der S�tzsensor den Benutzer wahrn�mmt. 
Danach schaltet s�e s�ch 1 M�nute nachdem der Benutzer den 
S�tz verlassen hat, aus.

Drücken S�e d�ese Taste, um den 
Bewegungssensor EIN- oder 
AUSzuschalten (auf dem 
rechtsse�t�gen Bed�enfeld).

Im e�ngeschalteten Zustand öffnet s�ch der S�tzdeckel 
automat�sch, wenn er erkennt, dass s�ch e�n Benutzer dem 
V-care nähert. Wenn 90 Sekunden lang ke�ne Bewegung 
erm�ttelt w�rd, schl�eßen s�ch S�tz und S�tzdeckel automat�sch.

Bewegungssensor 
EIN/AUS

Ausfahren 
der 

Düse

Drücken S�e 3 Sekunden lang 
gle�chze�t�g auf d�e Tasten für d�e 
Re�n�gung des Analbere�chs und des 

+
Drücken S�e Stopp, um d�e Düse �n �hre ursprüngl�che Pos�t�on 
zu br�ngen. D�e Tasten für d�e Re�n�gung des Analbere�chs und 
des we�bl�chen Int�mbere�chs am l�nksse�t�gen Bed�enfeld 
können für denselben Zweck verwendet werden.
 

Verbennungs
schutz

V-care �st m�t e�nem 
N�edr�gtemperatur-
Verbrennungsschutz ausgestattet, 

Wenn d�e S�tztemperatur länger als 10 M�nuten mehr als 38 ºC 

beträgt, akt�v�ert s�ch der N�edr�gtemperatur-
Verbrennungsschutz automat�sch, um d�e S�tztemperatur auf 
wen�ger als 38 °C zu senken.

Halten S�e 3 Sekunden 
gedrückt
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7. We�tere Funkt�onen

Nur Comfort
zu stellen. Drücken S�e "+" oder "-",  um d�e 
Trocknertemperatur w�e gewünscht e�nzustellen.

Nur Comfort Nur Comfort

Nur Comfort

we�bl�chen Int�mbere�chs, um d�e Düse für d�e 
manuelle Re�n�gung der Düse auszufahren.

um K�nder, ältere und beh�nderte Menschen vor 
versehentl�chen Verbrennungen zu bewahren.



Stromsparmodus
Drücken S�e 3 Sekunden lang d�e 
Stopp-Taste auf der Fernbed�enung,
um das V-care WC �n den
Stromsparmodus zu versetzen.

E�n P�epton s�gnal�s�ert d�e Akt�v�erung des Stromsparmodus.
Um den Stromsparmodus zu beenden, halten S�e d�e Stopp-
Taste erneut 3 Sekunden gedrückt (es ertönt e�n we�terer 
P�epton, der ang�bt, dass der Stromsparmodus beendet wurde).
  

Halten S�e d�e Taste 3 
Sekunden gedrückt

Stromsparmodus
Wenn der Stromsparmodus 
EINgeschaltet �st und das V-care 
WC n�cht �n Gebrauch �st, werden 

Der Stromsparmodus w�rd automat�sch ausgeschaltet, wenn 
der Nutzer s�ch auf den S�tz setzt. D�e Temperature�nstellung 
w�rd auf d�e vorhergehenden Benutzerwerte gestellt. 10 
M�nuten, nachdem der Benutzer den S�tz verlassen hat, w�rd 
der Stromsparmodus w�eder akt�v�ert und d�e Temperaturen 
werden w�eder auf 24°C gestellt.
 
 

S�tzsensor

S�tzsensor
D�e Haut des Benutzers löst den 
S�tzsensor aus. Erm�ttelt der 
S�tzsensor e�nen Benutzer, w�rd das 

Ke�ne der Funkt�onen �st akt�v�ert, wenn der S�tz n�cht besetzt 
�st (ausgenommen automat�scher S�tz und S�tzdeckel der 
Comfort-Ausführung). Der Sensor befindet s�ch an der 5-Uhr-
Pos�t�on des S�tzes.

Frostschutz
V-care �st m�t e�ner 
Frostschutzfunkt�on versehen, d�e e�n 
Gefr�eren des Wassers �m Behälter 
be� kaltem Wetter verh�ndert.

Wenn d�e Wassertemperatur unter 5°C abs�nkt, w�rd d�e 
Frostschutz- Funkt�on automat�sch akt�v�ert.
 

 
Batter�estandsanze�ge

Wenn der Akku nur mehr rund 
10% se�ner Kapaz�tät aufwe�st, 
bl�nken d�e LED-Leuchten der

D�e Leuchten auf der Fernbed�enung bl�nken n�cht �m 
Standby-Modus, sondern nur während des Gebrauchs.

Power 
ON/OFF

Drücken S�e auf d�e STOP/POWER-
Taste am  l�nksse�t�gen Bed�enfeld, 
um das V-care WC e�n- oder 
auszuschalten.

Das Ausschalten m�th�lfe der STOP/POWER-Taste bew�rkt 
ke�ne vollständ�ge Trennung vom Stromnetz. Um das V-care 
WC vollständ�g vom Stromnetz zu trennen, verwenden S�e den 
Netzschalter l�nks unten am V-care.

Halten S�e d�e Taste 3  
Sekunden gedrückt.
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S�tz- und Wassertemperatur automat�sch auf 24ºC 
gestellt.

V-care WC �n den "Bere�t"-Modus versetzt.

Fernbed�enung, um den Benutzer darauf 
h�nzuwe�sen. 



+ Gle�chze�t�g drücken und halten. 

ID-E�nstellung

Wenn S�e 2 oder mehr V-cares �n der 
Nähe vone�nander �nstall�eren, müssen 
S�e für jedes V-care WC e�nen ID-Code 
e�nstellen, dam�t d�e Fernbed�enungen 
ke�ne S�gnale an d�e benachbarten 
V-cares aussenden.
D�es erfolgt durch Paaren e�ner 
Fernbed�enung m�t e�ner V-care-E�nhe�t 
durch Best�mmung e�nes ID-Codes für 
jedes Paar.
S�e können b�s zu 15 ID-Codes 
e�nstellen, was bedeutet, dass S�e b�s zu 
15 V-cares �n e�nem Bere�ch �nstall�eren 
können.

ID LED-ANZEIGE ID LED-ANZEIGE

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

D�e 15 verfügbaren ID-Codes s�nd �n der nachstehenden Tabelle angeführt.

18

D
Drücken S�e 3 Sekunden lang 
gle�chze�t�g d�e Tasten "-" und "+" , um 
d�e Leveltasten auf ID-E�nstellmodus 
zu stellen. Achten S�e dabe� darauf, 
dass d�e benachbarten V-cares 
ausgeschaltet s�nd.

Wenn d�e LED-Leuchte für d�e Level-
Anpassung zu bl�nken beg�nnt, stellen 
S�e d�e ID e�n, �ndem S�e "-" und/oder 
"+" drücken. Wenn S�e den 
gewünschten ID-Code gewählt haben, 
betät�gen S�e für 5 Sekunden ke�ne 
we�tere Taste auf der Fernbed�enung. 
D�e LED-Leuchte zur Level-Anpassung 
schalten s�ch aus und d�e ID-
E�nstellung �st abgeschlossen.

 ID-Codes

8. ID-E�nr�chtung für d�e Verwendung �n öffentl�chen Bere�chen



Be� den folgenden Fällen z�ehen S�e b�tte mögl�chst schnell den wasserd�chten Stecker und 
kontakt�eren Ihren Reparaturd�enst:
• Von der Haupte�nhe�t ertönt e�n P�epton und s�e funkt�on�ert n�cht.
• Das Wasser ble�bt ständ�g kalt, obwohl e�ne warme Temperatur e�ngestellt wurde.
• Wenn d�e Fernbed�enung �ns Wasser fällt.
• D�e Haupte�nhe�t �st dauerhaft und�cht.
* Führen S�e ke�ne Maßnahmen am Produkt durch, wenn es zerbrochen �st. 
Verh�ndern S�e e�n Ausfl�eßen des Wassers durch d�e Bruchstelle und rufen S�e 
e�nen zugelassenen d�enst.

19

D 9. Fehlerbehebung

SYMPTOME ZU ÜBERPRÜFENDE PUNKTE

D�e LED-Leuchte der 
STOP/POWER-Taste am 
l�nksse�t�gen Bed�enfeld �st 
AUSgeschaltet und d�e 
Waschfunkt�onen können n�cht 
�n Gang gesetzt werden.

D�e LED-Leuchte der 
STOP/POWER-Taste am 
l�nksse�t�gen Bed�enfeld �st 
EINgeschaltet und d�e 
Waschfunkt�onen können n�cht 
�n Gang gesetzt werden.

•Bedenken S�e b�tte, dass S�e auf dem S�tz s�tzen 
 müssen, dam�t s�ch d�e Waschfunkt�onen akt�v�eren. 
• S�tzen S�e r�cht�g auf dem S�tz und lehnen S�e s�ch n�cht 
zu sehr auf e�ne Se�te? 

Fernbed�enung ausre�chend geladen?
• Ist der Übertragungsbere�ch der Fernbed�enung 
block�ert?
• Ist der Empfangsbere�ch der Haupte�nhe�t block�ert?

D�e Wasser- oder 
S�tztemperatur �st zu hoch.

D�e Fernbed�enung funkt�on�ert 
n�cht oder d�e LED-Leuchten 
schalten s�ch n�cht e�n.

• S�nd d�e Batter�en der Fernbed�enung ausre�chend 
geladen?
• Wurden alle Batter�en m�t der r�cht�gen Polar�tät 
e�ngesetzt?
• Block�ert etwas den Sender oder Empfänger der 
Fernbed�enung?

• S�nd d�e Temperature�nstellungsfunkt�onen akt�v�ert 
(Wassertemperatur)?
• Ist das Gerät e�ngeschaltet (S�tztemperatur)?

Das Wasser der Düse spr�tzt 
n�cht oder nur zu schwach.

• Ist der Wasserdruck �n Ihrem Geb�et stark genug?
• Ist der Düsenauslass durch e�nen Gegenstand/e�ne 
Substanz verstopft?
• Ist das Wasserversorgungsvent�l vollständ�g geöffnet?
• Ist der Wasserzulaufschlauch gekn�ckt?
• Ist das Vent�l oder der Schlauch des Wasserzulaufs 
durch e�nen Gegenstand/e�ne Substanz verstopft?

Wasser tr�tt aus.

• Ist an der Verb�ndung zw�schen Wasserversorgungsrohr 
und Haupte�nhe�t e�n Leck?
• Ist der Wasserversorgungsschlauch leck, gekn�ckt oder 
beschäd�gt?

• L�egt eventuell e�ne kurzze�t�ge Spannungsabsenkung 
oder e�n Stromausfall vor?
• Überprüfen S�e, ob S�e d�e E�nhe�t durch 3 Sekunden 
langes Drücken der STOP/POWER-Taste   e�nschalten 
können.
• Ist der Stromschalter rechts unten an der E�nhe�t 
e�ngeschaltet?
• Ist der wasserd�chte Stecker ordnungsgemäß 
angeschlossen?

• S�nd d�e Batter�en �n der



Tauchen S�e e�n we�ches Tuch �n Wasser und drücken 
S�e es gut aus.

1

Re�n�gen S�e verunre�n�gte Bere�che, �ndem S�e e�ne 
kle�ne Menge neutralen Re�n�gungsm�ttels auf das 
Tuch tropfen und den Bere�ch abw�schen.    

Pol�eren S�e den gere�n�gten Bere�ch abschl�eßend m�t 
e�nem trockenen Tuch.

! Beachten S�e be� der Re�n�gung des V-care 
Folgendes:
- Erwenden S�e ke�ne säurehalt�gen oder alkal�schen 
Re�n�gungsm�ttel, da d�e Metallte�le dadurch rosten 
könnten.
- WC-Re�n�ger können d�e Kunststoffte�le des Produkts 
beschäd�gen, da s�e flücht�ges Gas enthalten. Wenn 
S�e m�t WC-Re�n�ger re�n�gen, re�n�gen S�e schnell und 
lassen S�e den Deckel nach der Re�n�gung geöffnet.
- Achten S�e darauf, dass ke�n WC-Re�n�ger auf d�e 
Kunststoffte�le des Produkts gelangt.
 

W�schen S�e d�e Düse m�th�lfe e�nes we�chen Tuchs 
sanft ab.
   • Achten S�e darauf, das Düsenloch n�cht zu 
beschäd�gen.
   • Verwenden S�e ke�ne Tücher m�t rauer Oberfläche.
   • Öffnen S�e S�tz und S�tzdeckel. 
  • Halten S�e d�e Düse während der Re�n�gung le�cht 
fest.

Drücken S�e d�e Stopp-Taste auf der Fernbed�enung, 
um d�e Düse �n �hre ursprüngl�che Pos�t�on 
zurückzuführen. W�rd d�e Stopp-Taste n�cht gedrückt, 
fährt d�e Düse automat�sch nach 3 M�nuten zurück �n 
�hre Ausgangspos�t�on.
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D10. Grundlegende Wartung
Re�n�gung der Haupte�nhe�t

2

3

1

2

3

Drücken S�e 3 Sekunden lang gle�chze�t�g d�e Tasten für 
d�e Re�n�gung des Analbere�chs und jene für d�e 
Re�n�gung des Vag�nalbere�chs, um d�e Düse für d�e 
Re�n�gung auszufahren (D�es können S�e auch m�th�lfe 
der se�tl�chen Bed�entasten ausführen).

Sie können den Kundendienst kontaktieren und um das Austauschen der 
Sprühdüse bitten, wenn Sie es für notwendig erachten. Die Sprühdüse ist ein 
Verschleißteil und ihre Lebensdauer beträgt 3 Monate.



Tauschen der Batter�en

+ - +

- + -

Nehmen S�e d�e Fernbed�enung von der Halterung.

Nehmen S�e den Deckel des Batter�efachs auf der 
Rückse�te der Fernbed�enung ab, �ndem S�e �hn le�cht 
herab drücken und sch�eben.

Entnehmen S�e d�e leeren Batter�en und ersetzen S�e 
s�e durch neue. Achten S�e darauf, dass S�e d�e 
Batter�en m�t der r�cht�gen Polar�tät e�nsetzen. 
Verwenden S�e Alkal�ne-Batter�en (LR03 AAA), um e�ne 
längere Lebensdauer der Batter�en zu erz�elen.

1

2

3

D
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Produktname V�trA V-care

Modellbeze�chnung

Nennspannung und Frequenz

Max�maler Stromverbrauch
Benöt�gter 

Wasserversorgungsdruck

Produktgröße

Gew�cht

 V-care 5674/431470 (COMFORT) V-care 5674/431465 (BASIC)

AC 220 V~240 V , 50/60 Hz

714~846W 714~846W

0,7~7,5 kgf/㎠ (0,069 MPa~0,735 MPa)

(B) 380 mm X (T) 602 mm X (H) 315 mm

5,5 Kg

W
a

s
c

h
fu

n
k

t�
o

n

Waschtyp

Fassungsvermögen des 
Wasserbehälters

Düsenart

E�nstellungsstufen 
der Düse

Wasser 
verbra uch Re�n�gung des 

Analbere�chs

Re�n�gung des 
Vag�nal
bere�chs

760 cc

Motorbetr�ebene E�nwegdüse (Integr�erte Wasserle�tung für das Waschen des we�bl�chen 
Int�mbere�chs und des Analbere�chs)

5 Stufen verfügbar

Komb�nat�on aus Wasserpumpe und Luftpumpe

Max 720 cc/m�n (480 cc/40 sec)

Max 720 cc/m�n (480 cc/40 sec)

Anpassung des 
Wasserdrucks

Stromverbrauch 
Wasserhe�zung

Anpassung der 
Wassertemperatur

S�cherhe�tsvorr�chtungen

Sonst�ges

5 Stufen verfügbar

641~763 W 

6 Stufen verfügbar (AUS, 32 ºC, 34 ºC, 36 ºC, 38 ºC, 40 ºC)

Automat�sches Rücksetzen des Thermostats (50 ºC: aus; 40 ºC: e�n) Thermos�cherung (53 ºC),

Wasserstandsfühler, Therm�stor

Osz�ll�erendes, puls�erendes Waschen, 
Frostschutz

Frostschutz

T
ro

c
k

n
e

n

Anpassung der 
Trocknertemperatur

Stromverbrauch des 
He�zgeräts

S�cherhe�tsvorr�chtungen

5 Stufen verfügbar (OFF, 1~5 Stufen)

200~238 W

B�metall-Resetschalter (105 ºC),
Thermos�cherung (195 ºC)

-

B
e

h
e

�z
te

r 
S

�t
z Anpassung der 

S�tztemperatur
Kapaz�tät der S�tzhe�zung

S�cherhe�tsvorr�chtungen

Sonst�ges

6 Stufen verfügbar (AUS, 32 ºC , 34 ºC, 36 ºC, 38 ºC, 40 ºC)

50~60W

Thermos�cherung (72ºC), Therm�stor

N�edertemperatur-Verbrennungsschutzkontrolle, S�tzsensor 
(elektrostat�sches Touchsystem)

W
e

�t
e

re
 F

u
n

k
t�

o
n

e
n Elektron�scher Dämpfer

Trennschalter
Stromsparen 

Strom EIN/AUS 
 
Frostschutz 

Düsenre�n�gung

Desodor�erung

Automat�sches Auf-/Herunterklappen von S�tz und S�tzdeckel

 E�ngebauter Trennschalter (15 mA �nnerhalb von 0,1 sek.)
1 Stufe verfügbar

2 verfügbar (e�ner zum E�n-/Ausschalten der E�nhe�t und der andere zur 
vollständ�gen Trennung vom Stromnetz)
Schaltet s�ch automat�sch e�n, wenn d�e Wassertemperatur unter 5 °C abfällt.
2 verfügbar (automat�sche Re�n�gung vor und nach jedem Gebrauch und manuelle 
Re�n�gung)

Akt�vkohlefilter
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11. Produktspez�fikat�on D

Electron�c C�rcu�ts Ip67

Total Product IPX4 



FR

WC Manuel de 
V-care WC Intell�gent

l'ut�l�sateur



Cher cl�ent, 

Nous vous remerc�ons d'avo�r acheté V-care. 

V-care grâce à sa concept�on en mat�ère de confort et d'hyg�ène personnelle, 
vous assure un lavage �déal à une eau tempérée et dev�ent le nouveau standard 
de votre salle de ba�n. Ce gu�de va vous a�der à ut�l�ser correctement ce produ�t 
et répondre à vos quest�ons.

V-care est fabr�qué et développé conformément aux normes de sécur�té 
européennes.
Pour garant�r son ut�l�sat�on correcte et sa sécur�té avant de commencer à l'ut�l�ser, 
nous vous pr�ons de l�re attent�vement ce gu�de. Nous vous pr�ons de conserver 
ce gu�de dans un l�eu sûr a�ns� que le document de garant�e du produ�t pour 
l'ut�l�ser ultér�eurement s� beso�n.

FR



Index

Vue générale du produ�t

Instruct�ons de sécur�té

Propr�étés du produ�t

To�lettes et s�ège

Commande à d�stance

Contrôle avant de commencer l'ut�l�sat�on

Instruct�ons de fonct�onnement de base

Instruct�ons de fonct�onnement déta�llées

Fonct�ons complémenta�res

Installat�on dans les l�eux publ�cs - réglage personnal�sé

Entret�en de base

El�m�nat�on des problèmes

Spéc�ficat�ons du produ�t 

FR



Vue générale du produ�t 

FR
1. V-care WC �ntell�gent nouvelle générat�on par V�trA.  Avec un des�gn attrayant 
et en assurant un confort supplémenta�re  �l réun�t les fonct�ons d'un WC et les 
propr�étés de nettoyage d'un b�det.
2. Commande à d�stance tact�le de haute qual�té.  V-care est l�vré avec une 
commande à d�stance permettant à l'ut�l�sateur le contrôle de toutes les fonct�ons 
en une seule touche.
3. Plus�eurs opt�ons de nettoyage. V-care, pour répondre aux d�fférents beso�ns 
des ut�l�sateurs, est équ�pé de d�fférents n�veaux de réglage d'eau et de 
température de s�ège. Par a�lleurs, le modèle "Confort" possède des opt�ons de 
nettoyage par osc�llat�on et par v�brat�on pour un nettoyage efficace.
4. Réglage du s�ège / température d'eau. Pour une ut�l�sat�on confortable pendant
les jours fro�ds d'h�ver V-care propose le chauffage du s�ège et de l'eau.
5. S�ège et lunette se fermant en douceur.  V-care est équ�pé d'un
système d'amort�sseur pour une fermeture douce de la lunette et du couvercle.
6. Ac�er �noxydable, bec autonettoyant. Pour proposer aux ut�l�sateurs un
nettoyage plus sa�n, V-care est équ�pé d'un bec en ac�er �noxydable. Le bec pour 
assurer plus d'hyg�ène s'auto netto�e avant et après ut�l�sat�on.
7. Opt�on de séchage (Ex�ste seulement sur le modèle Confort) Pour une 
ut�l�sat�on confortable  V-care propose une fonct�on de séchage après le nettoyage
et un réglage de la température de l'a�r pulsé.
8. S�ege et couvercle avec capteur (ex�ste sur le modèle Confort)   Dans le 
modèle "confort" de V-care la lunette et le couvercle s'ouvrent/se ferment 
automat�quement lorsqu'est détectée la présence et/ou l'absence de l'ut�l�sateur. 
L'ut�l�sateur pour ouvr�r et/ou fermer le s�ège et le couvercle peut ut�l�ser la 
commande à d�stance.
9. El�m�nat�on automat�que des odeurs / asp�rat�on des odeurs.  Le système 
d'él�m�nat�on des odeurs se met en fonct�onnement dès que l'ut�l�sateur s'asso�e 
pour d�m�nuer au m�n�mum les odeurs. 
10. Basse température empêchant les brûlures Pour év�ter les brûlures, l'abattant
est équ�pé de températures basses pour la sécur�té des personnes âgées, des
enfants et des personnes hand�capés ayant des d�fficultés pour régler eux mêmes
la température du s�ège.
11. Prévent�on du gel Lorsque la cuvette est sous tens�on et la température de
l'eau ba�sse en dessous de 5°C, le chauffage se met en route automat�quement
pour év�ter le gel de l'eau.
12. D�agnost�c de panne   V-care en d�agnost�quant la panne donne des 
avert�ssements à l'ut�l�sateur avec des LED cl�gnotantes et des mélod�es.   
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Instruct�ons de sécur�té 

Ces �nstruct�ons proposent les l�gnes fondamentales pour l'ut�l�sat�on sécur�sée et 
fiable du produ�t et prév�ent des dangers et des dommages �mprévus. Veu�llez svp 
appl�quer les �nstruct�ons.
Les �nstruct�ons de sécur�té sont class�fiées comme c�-dessous selon la grav�té du 
danger, du dommage et l'urgence du danger. 

Blessures mortelles ou très 
graves 

Mauva�se ut�l�sat�on Warn�ng

Caut�on
!

Blessure 
 

Never
D�sassemble

Ne jama�s démonter

! A exécuter tout le temps 

Ne pas �nstaller dans les 
endro�ts hum�des Peut 
causer des �ncend�es et 
des électrocut�ons 
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Su�te a une mauva�se 
ut�l�sat�on

FR



Warn�ng

  Avert�ssement 

1. Lorsque le produ�t est �nstallé dans les endro�ts hum�des comme la salle de 
ba�n, �nstaller une vent�lat�on d'aérat�on ou assurez vous de la bonne c�rculat�on 
de l'a�r.(Le but est de suppr�mer les r�sques d'�ncend�e et d'électrocut�on) 
2. Assurez-vous que l'�nstallat�on électr�que est correcte et que le raccordement 
terre est réal�sé.
3. Ne pas raccorder ou démonter l'électr�c�té avec les ma�ns hum�des (r�sque 
d'électrocut�on) 
4. Lors du nettoyage couper le courant électr�que  (r�sque d'électrocut�on ).
5. Lors du raccordement à l'�nstallat�on électr�que dans le mur du connecteur 
d'�solat�on avant de connecter les câbles de phase et neutre assurez-vous 
que le câble terre est raccordé correctement. (s�non le produ�t peut être 
endommagé et/ou r�sque d'électrocut�on) 

- Ne pas t�rer le connecteur d'�solat�on en ut�l�sant la force
Les câbles et/ou les connecteurs endommagés peuvent causer des fu�tes de
courant ou des �ncend�es.

- Avant l'ut�l�sat�on assurer vous que les câbles et les connecteurs ne 
sont pas endommagés.

Les fiches endommagées peuvent causer des fu�tes de courant ou des 
�ncend�es.

- Dans le cas d'odeurs ou de bru�t �nhab�tuel

! Apres avo�r contrôlé qu'�l n'y a pas de fumée du produ�t appeler le centre 
de serv�ce pour la réparat�on.

- Ne pas monter et démonter le connecteur d'�solat�on avec les ma�ns 
hum�des
Toucher le connecteur d'�solat�on avec les ma�ns hum�des peut causer
l'électrocut�on

- Ne pas pulvér�ser sur le produ�t de l'eau ou du produ�t de nettoyage et 
év�ter l'ut�l�sat�on dans les endro�ts hum�des 

Cec� peut causer �ncend�e ou électrocut�on.
!
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  L'�nobservat�on de ces précaut�ons peut causer la mort ou des blessures graves. FR



 
L'�nobservat�on de cet avert�ssement peut causer des blessures et des 

dommages phys�ques.

!

- Raccorder le produ�t que sur l'eau du rob�net.
En cas d'�nobservat�on peut causer des cyst�tes et dermat�tes et en ra�son de 
l'obstruct�on des tuyaux peut causer des pannes.

- Ne pas appl�quer une force excess�ve sur le couvercle du s�ège des 
to�lettes.
Apporte des dommages au couvercle du s�ège peut causer des 
blessures.

- Ne pas exercer une force excess�ve sur le tuyau d'al�mentat�on d'eau.
Cec� peut causer des fu�tes d'eau.

- Lors de la fermeture et de l'ouverture du s�ège et du couvercle.

- Fa�re attent�on à ne pas mou�ller le bec et  les sort�es d'a�r avec de
l'ur�ne.

Peut causer des odeurs et des pannes �ndés�rables.

- Lors du transport du produ�t ne pas ten�r le produ�t par le s�ège et le 
couvercle.
La tenue seulement par le s�ège ou le couvercle peut causer le démontage 
des p�èces et des blessures.

!
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  Attent�on
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  L'�nobservat�on de ces précaut�ons peut causer la mort ou des blessures graves.

- Lors de l'ut�l�sat�on pendant les pér�odes fro�des 
Le gel peut endommager les tuyaux et/ou le réservo�r d'eau du produ�t!

- Ne pas ut�l�ser le produ�t ayant un dommage quelconque.
Cec�, peut causer des blessures su�te à l'électrocut�on .

- Ne pas fermer la sort�e du séchage et / ou l'évacuat�on des odeurs.
Cec� peut causer des �ncend�es, des pannes ou des bru�ts.

- Pour des ra�sons de sécur�té, lors du nettoyage.
L'�nobservat�on peut causer des �ncend�es, des pannes ou des bru�ts. .!

- Ne pas se mettre debout sur le produ�t et ne pas appl�quer sur le 
produ�t une force excess�ve.
Cec� peut causer des blessures et des pannes.

- Ut�l�ser toujours une l�gne électr�que avec terre.!
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Warn�ng

  Avert�ssement 

FR



 Ut�l�sat�on correcte 

L'appl�cat�on des mesures c�-dessous vous a�dera à augmenter la durée de 
v�e de votre produ�t et à fa�re des économ�es d'énerg�e.

- Ne pas mettre vos do�gts ou un objet quelconque dans les sort�es d'a�r. 
Cec� peut causer des brûlures et des électrocut�ons.

- Ne pas ne pas jeter dans la cuvette des produ�ts   pouvant obstruer 
comme le pap�er journal des couches ou des serv�ettes hyg�én�ques
Les pe�gnes, brosses à dent, crayons peuvent causer l'obstruct�on de la 
cuvette. S� b�en que s� ces produ�ts tombent enlever les avant de t�rer 
la chasse.

!

- Ne pas raccorder le produ�t aux eaux �ndustr�elles.
Peut causer des �nflammat�ons de la peau.

- Pendant les pér�odes chaudes régler la température du s�ège au 
m�n�mum.
Vous a�dera à fa�re des économ�es d'énerg�e.

!

- Ten�r dans la mesure du poss�ble le couvercle du s�ège fermé.
Cec�, vous a�de à fa�re des économ�es d'énerg�e lorsque le chauffage du 
s�ège est en serv�ce .

!

- S� vous devez qu�tter la ma�son pour une longue durée.
cec� peut a�der à fa�re des économ�es d'énerg�e et prév�ent le gel de l'eau.!

- Ne pas exposer le produ�t sous les rayons du sole�l.
Cec� peut causer une altérat�on de la couleur ou la perte de 
stab�l�té de la température du s�ège 

- Ten�r le produ�t lo�n  des matér�aux �nflammables comme la c�garette. 
cec� peut causer des �ncend�es.

- Lors du nettoyage ut�l�ser du détergeant usuel pour la ma�son. ne pas 
ut�l�ser ces produ�ts : détergeant pour to�lette, essence, d�ssolvant  
et poudre à nettoyer, ch�ffon de nettoyage en nylon etc.  

peut casser le plast�que et causer des blessures
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 Ut�l�sat�on correcte 

L'appl�cat�on des mesures c�-dessous vous a�dera à augmenter la durée de 
v�e de votre produ�t et à fa�re des économ�es d'énerg�e.

!

- Ne pas démonter le produ�t, ne pas réparer et ne pas fa�re de 
mod�ficat�on.
peut causer des �ncend�es ou des électrocut�ons et �nval�de la garant�e

- Fa�re attent�on à ne pas mou�ller le produ�t et le connecteur d'�solat�on 
avec du détergeant ou avec de l'ur�ne 
Peut causer des �ncend�es et de l'électrocut�on. 

- Lors du nettoyage couper le raccordement du connecteur d'�solat�on 

Peut causer des �ncend�es et de l'électrocut�on. !

- Avant l'ut�l�sat�on du sécheur �l est conse�llé d'ut�l�ser du pap�er 
to�lette.
 Conse�llé pour un nettoyage total et pour une durée courte de séchage. 

!

- Pour les ut�l�sateurs ayant des an�maux domest�ques �l est conse�llé de 
ten�r fermerl'ouverture -fermeture automat�que du s�ège. 
Pour ne pas r�squer de blesser des an�maux domest�ques.

!

- Il faut ut�l�ser doucement la commande à d�stance et ne pas et év�ter la 
man�pulat�on avec des ongles longs 
Cec� peut causer des rayures sur la commande. 

!

FR

-La télécommande à distance commençant à clignoter indiquera un 
épuisement des piles. Changez toutes les piles. 
Dans le cas contraire, la télécommande à distance risque de malfonctionner.



WC & s�ège 

Lavage 
Fém�n�n

Nettoyage 
arr�ère 

Stop
/pu�ssance 

capteur de s�gnal de la commande à 
d�stance 

Contrôle coté gauche 

Ouverture/fermeture 
automat�que capteur 

ouvert/fermé  
(seulement pour

le modèle Confort )

El�m�nat�on odeurs 
ouvert/fermé 

contrôle coté dro�t 
Capteur ouverture/ 

fermeture automat�que 
( seulement  pour le 

modèle  Confort)

sécheur / 
él�m�nat�on odeurs 

Capteur s�ège 

WC

contrôle latéral 

Bec ac�er �noxydable 

  S�ège 

Contenu boîte 

comfort ou standard

+

-

+

-

+

-

Gu�de ut�l�sat�on Commande a 
d�stance 

Connecteur 
électr�que 
d'�solat�on 

Couvercle de 
fixat�on (2 un�tés)

P�les alcal�ne 
(AAA, 3 un�tés )
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Avant de fa�re le raccordement du connecteur d'�solat�on assurez vous que le 
voltage nom�nal d'al�mentat�on est de AC 220V~240V. Ensu�te mettre sur la 
pos�t�on ouverte le bouton de courant sous le produ�t. 

Raccorder le tuyaux de raccordement d'eau et ouvr�r la vanne ouvert/fermé de 
l'eau.

Pour rempl�r le réservo�r d'eau avec de l'eau appuyer pendant 3 secondes sur les 
boutons de nettoyage arr�ère et nettoyage fém�n�n placé  dans les contrôles 
latéraux .(Lorsque l'eau commence à se rempl�r vous allez entendre le son b�p).
En fa�sant cec� ne pas toucher le s�ège ou ne pas s'asso�r sur le s�ège. 

Lorsque l'eau est ut�l�sée correctement le b�p va s'arrêter. 

Pour contrôler le fonct�onnement correct du s�ège toucher en dessous du côté 
dro�t s� le capteur fonct�onne correctement. un b�p est ém�s 

En cont�nuant à toucher le s�ège en touchant le bouton de nettoyage arr�ère 
contrôler  le fonct�onnement correcte du lavage 

Note: pour ne pas être mou�llé avec l'eau venant du bec assurez vous 
d'avo�r fermé le devant du bec.

Checkl�st avant ut�l�sat�on
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Modèle Confort 
Note: SVP ne pas �nstaller la commande à d�stance d�rectement sous lune lampe 
à UV et/ou sous l'expos�t�on des rayons du sole�l. Cec� peut paras�ter les s�gnaux 
de la commande à d�stance.
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La fonct�on d'él�m�nat�on des odeurs se 
met en serv�ce automat�quement.

Modèle standard & Confort

S'asso�r sur le s�ège. Vous allez entendre 
le son b�p ment�onnant la détect�on de 
l'ut�l�sateur du s�ège.

Pour sécher la zone hum�de appuyer 
sur le bouton séchage.  

En contrôlant le LED sur le bouton de 
PUISSANCE       placé dans les contrôles 
latéraux, contrôler s� la pu�ssance est 
opt�male.

S� la pu�ssance n'est pas opt�male, 
ouvr�r la pu�ssance en pressant sur le 
bouton de      PUISSANCE.

Apres l'ut�l�sat�on des WC appuyer sur le 
bouton lavage arr�ère     ou lavage 
fém�n�n    cho�s�r votre sélect�on. 

Vous pouvez changer les d�fférentes 
fonct�ons de réglage de la fonct�on de 
lavage.

Pour arrêter le lavage appuyer sur le 
bouton      Stop . 

Lorsque le bouton      Stop est appuyé, la 
fonct�on du lavage en cours s'arrêtera 
automat�quement après 40 secondes.

S� vous n'appuyez pas sur le bouton 
Stop, le séchage fonct�onne pendant 
3 m�nutes. 

Instruct�ons d'ut�l�sat�on de base 

Modèle Confort
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lavage 
arr�ère

Appuyer en étant ass�s pour 
commencer le lavage pour une 
durée de 40 secondes.

S� le lavage arr�ère est commencé après l'ut�l�sat�on 
du s�phon la press�on de l'eau peut être basse.

lavage 
femme

Appuyer en étant ass�s pour 
commencer le lavage femme 
pour une durée de 40 secondes.

S� le lavage femme est commencé apres l'ut�l�sat�on 
du s�phon la press�on de l'eau peut être basse.

pos�t�on 
bec

Appuyer les boutons de réglage 
de n�veau pour mettre en mode 
pos�t�on bec. Pour régler la 
pos�t�on voulue du bec ut�l�ser 
les boutons  "+" et  "-" .

Le bec possède 5 d�fférentes pos�t�ons.S� l'ut�l�sateur 
n'effectue pas un réglage part�cul�er les  réglages de 
l'ut�l�sateur précédent sont ut�l�sés.La pos�t�on du bec 
peut être réglée à tout moment lors de l'act�vat�on. 

Appuyer les boutons de réglage 
de n�veau pour mettre en mode 
press�on d'eau. Pour régler la 
press�on d'eau voulue ut�l�ser les 
boutons  "+" et  "-" .

Press�on 
d'eau

Il ex�ste 5 d�fférents n�veaux de press�on pouvant être 
ut�l�sés.S� l'ut�l�sateur n'effectue pas un réglage 
part�cul�erles réglages de l'ut�l�sateur précédent sont 
ut�l�sés.La température de l'eau  peut être reglée au 
tout moment lors de l'act�vat�on.

Température 
d'eau

Appuyer les boutons de 
réglage de n�veau pour mettre 
en mode pos�t�on température 

Il ex�ste 5 d�fférents n�veaux de press�on pouvant être 
ut�l�sés.S� l'ut�l�sateur n'effectue pas un réglage 
quelconqueles regalges de l'ut�l�sateur précédent sont 
ut�l�sés.

Température 
s�ège

Appuyer les boutons de réglage 
de n�veau pour mettre en mode 
pos�t�on température s�ège  

Il ex�ste 5 d�fférents n�veaux de press�on pouvant être 
ut�l�sés.S� l'ut�l�sateur n'effectue pas un réglage 
quelconque les réglages de l'ut�l�sateur précédent 
sont ut�l�sés.

lavage 
osc�llat�on

Lorsque le lavage est act�f 
appuyer pour commencer le 
mouvement d'osc�llat�on du 
bec cec�, pour un nettoyage en 
profondeur fera bouger le bec 
en avant et en arr�ère 

Appuyer une nouvelle fo�s pour arrêter.

seulement 
sur 

modèle  
Confort 

Lavage 
v�brat�on

Appuyer une nouvelle fo�s pour arrêter.

seulement 
sur 

modèle  
Confort

Lorsque le lavage est act�f 
appuyer pour commencer la 
v�brat�on. Cec� en changeant en 
permanence la press�on de 
l'eau (basse-élevée) qu� va 
donner un effet de massage 

38

Instruct�ons d'ut�l�sat�on déta�llée 

d'eau. Pour régler la température de 
l'eauut�l�ser les boutons  "+" et  "-" .

Pour régler la température du s�ège ut�l�ser 
les boutons "+" et  "-" .
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Modèle Standard
Note: SVP ne pas �nstaller la commande à d�stance d�rectement sous lune lampe 
à UV et/ou sous l'expos�t�on des rayons du sole�l. Cec� peut paras�ter les s�gnaux 
de la commande a d�stance.
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Instruct�ons d'ut�l�sat�on déta�llée
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El�m�nat�on 
odeurs 

Ouvert/fermé 

Appuyer pour mettre en 
serv�ce le système 
d'él�m�nat�on des odeurs 

S� l'asp�rateur d'odeurs est act�vé, celu�-c� se 
metautomat�quement en route dès que l'ut�l�sateur 
s'asso�e,et s'arrête automatoquement 1 m�nute après 
son départ.

Appuyer pour mettre en   
serv�ce le capteur de 
mouvement.(Placé dans les 
contrôle coté latéral dro�t)

Lorsque le capteur de mouvement est en fonct�on, et 
qu'un ut�l�sateur s'approche de  V-care, le couvercle 
du s�ège s'ouvre automat�quement. S� le capteur de 
mouvement ne détecte pas de mouvement pendant 
90 secondes le couvercle du s�ège se ferme 
automat�quement.

Capteur 
mouvement 

Ouvert/fermé 

Sort�e bec 
En appuyant pendant 3 
secondes en même temps les 
boutons de lavage arr�ère et 
 

Pour mettre le bec en pos�t�on or�g�nale, appuyer sur 
le bouton stop.Les boutons de lavage arr�ère et 
femme sur les contrôles coté dro�t sont ut�l�sés pour 
ce but.

+ presser pendant 
3 secondes

Prévent�on 
brulures 

V-care est équ�pé d'un 
systeme de prévent�on des 
brulures pour év�ter que les 
enfants, personnes agées et 
hand�capées se brûlent

Lorsque la température du s�ège est au dessus de 
38ºC pendant plus de 10 m�nutes la prévent�on de 
brûlure se met en serv�ce automat�quement et la 
température du s�ège ba�ssera en dessous de 38ºC.

Mode 
économ�e 
d'énerg�e 

Pour mettre V-care en mode 
économ�e d'énerg�e presser 
pendant 3 secondes sur le 

Un b�p ment�onnera le passage en mode d'économ�e 
d'énerg�e.Pour mettre fin au mode d'économ�e 
d'énerg�e appuyer sur le bouton Stop pendant une 
durée de 3 secondes (un autre son b�p �nd�quera la 
fin du  mode d'économ�e d'énerg�e ).

presser pendant 
3 secondes

Lorsque le mode d'économ�e 
d'énerg�e est ACTIF,le s�ège 
et la température de l'eau sont 

Le mode d'économ�e d'énerg�e se met hors serv�ce 
lorsque l'ut�l�sateur s'asso�e, les réglages sont les 
réglages de l'ut�l�sateur précédent.Lorsque 
l'ut�l�sateur qu�tte le s�ège le mode d'économ�e 
d'énerg�e se met en serv�ce 10 m�nutes après et la 
température sera de nouveau à 24ºC. 

Mode 
économ�e 
d'énerg�e 

40

Capteur s�ège

Le capteur du s�ège est 
act�vé par la peau de 
l'ut�l�sateur.Lorsque le 

Lorsque personne ne se trouve sur le s�ège : le 
mode économ�e d'énerg�e est act�vé.(Except�on du 
s�ège & couvercle s�ège automat�que du modèle 
Confort).Le capteur est en pos�t�on de  5 heures sur 
s�ège.

V-care pour év�ter le gel de
l'eau du réservo�r pendant les 
pér�odes fro�des est 
équ�pé d'un systeme de 
prévent�on du gel. 

Lorsque la température de l'eau est en dessous de  
5ºC le systeme de prévent�on du gel se met en 
serv�ce. 

Prévent�on 
gèle 

Capteur 
s�ège 

Fonct�ons supplémenta�res 

automat�que.(Placé dans les contrôles 
coté latéral dro�t)

femme vous pouvez sort�r le bec pour le 
nettoyage manuel

bouton stop sur la commande à d�stance. réglés automat�quement à  24ºC.

capteur du s�ège capte l'ut�l�sateurV-care 
passe en mode "prêt". 
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Appuyer lorsque vous êtes 
ass�s après le lavage pour 
sécher les zones mou�llées en 
fa�sant fonct�onner le sécheur.
 

La durée automat�que de la souffler�e est de 3 
m�nutes. S� vous voulez arrêter avant les 3 m�nutes 
appuyer sur le bouton stop ou qu�tter le s�ège. 

seulement 
sur 

modèle  
Confort

Température 
sécheur

Il ex�ste 5 n�veaux de température de séchage.S� 
l'ut�l�sateur n'effectue pas un réglage quelconque les  
réglages de l'ut�l�sateur précédent sont ut�l�sés.La 
température du séchage peut être réglée à un 
moment quelconque lors de l'act�vat�on.

Appuyer pour mettre les 
boutons de réglage de n�veau 
pour mettre en mode 
température séchage. Pour 
régler la température dés�rée du 
séchage. ut�l�ser les boutons  
"+" et  "-" .

Sécheur

Pour fermer et/ou ouvr�r le 
couvercle du s�ège appuyer sur 
le bouton "couvercle s�ège".

 

Selon la pos�t�on du couvercle du s�ège, en appuyant 
sur le bouton ouvr�r ou fermer le couvercle. S� le 
capteur de mouvement ne détecte pas de mouvement 
pendant 90 secondes le couvercle du s�ège se ferme 
automat�quement.

S�ege & 
couvercle 

automat�que 

Pour ouvr�r et / ou fermer en 
même temps le couvercle du 
s�ège et le s�ège appuyer sur le 
bouton "s�ège & couvercle" .

 

Selon la pos�t�on du couvercle du s�ège et du 
couvercle, en appuyant sur le bouton ouvr�r ou fermer 
le couvercle. S� le capteur de mouvement ne détecte 
pas de mouvement pendant 90 secondes le couvercle 
du s�ège se ferme automat�quement.

S�ege & 
couvercle 

automat�que 

39
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seulement 
sur 

modèle  
Confort

seulement 
sur 

modèle  
Confort 

seulement 
sur 

modèle  
Confort 
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�nd�cateur 
durée p�le 

Lorsque la capac�té de la p�le 
ba�sse en dessous de  10%  
Les lum�ères LED sur la 

 

Les LED sur la commande à d�stance lors du 
stand-by ne s'allument pas.Ils cl�gnotent seulement 
lors de l'ut�l�sat�on. 

Pour ouvr�r et fermer V-care 
appuyer pendant 3 secondes 
le bouton STOP/POWER 

La fermeture de l'appare�l en ut�l�sant le bouton 
Stop/power ne coupe pas totalement l'électr�c�té.
Pour couper totalement l'électr�c�té ut�l�ser le bouton 
d'énerg�e en dessous côté dro�t.

Pu�ssance  
Ouvert/fermé 

Presser et ten�r pendant 
3 secondes 
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Fonct�ons supplémenta�res 

commande à d�stance cl�gnotent.  sur le coté dro�t.
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Réglage �dent�té 

Dans les cas ou �l est nécessa�re 
d'�nstaller 2 ou plus de V-care dans un 
l�eu couvert pour que la commande à 
d�stance n'envo�e pas de s�gnal à un 
autre V-care �l est nécessa�re de régler 
l'�dent�té. 

Cec�, en synchron�sant une commande 
à d�stance avec un V-care ce qu� 
permet de donner un code �dent�té au 

Vous pouvez déterm�ner au max�mum 
15 codes d'�dent�té. Vous pouvez 
�nstaller dans une même zone au 

Pour mettre en mode de réglage 
d'�dent�té les boutons de réglage de 
n�veau presser pendant une durée de 
3 secondes en même temps les 
boutons  "-" et "+". Assurez vous que 
les autres V-care sont fermés pendant 
l'opérat�on. 

+
Lorsque les LED de réglage de n�veau 
cl�gnotent en ut�l�sant les boutons 
"-" et "+" régler le code �dent�té.Après le 
réglage du code �dent�té ne pas toucher 
la commande à d�stance. Les lum�ères 
LED de réglage de n�veau vont 
s'éte�ndre et le réglage �dent�té est 
enreg�stré. 

ID Ind�cateur LED ID Ind�cateur LED

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

Les 15 codes à ut�l�ser sont ment�onnés dans le tableau c�-dessous
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Installat�on pour l'ut�l�sat�on dans les l�eux publ�cs - 
Réglage �dent�té 

Réglage �dent�té 

Presser et ten�r 
pendant 3 secondes

FR

couple.

max�mum 15 V-care



Nettoyage de l'un�té pr�nc�pale 

Tremper dans de l'eau un ch�ffon doux et tordre pour 
él�m�ner l'eau en trop

Mettre sur le ch�ffon un peu de détergeant neutre et 
essuyer la zone sale pour nettoyer  

En dern�er essuyer la zone nettoyée avec un autre 
ch�ffon sec fa�re br�ller 

! Lors du nettoyage de V-care ne pas oubl�er : 
   a. Ne pas ut�l�ser des produ�ts ac�des et alcal�ns 
pouvant causer de la rou�lle sur les composants en 
métal.
   b. Des produ�ts de to�lettes en ra�son des gaz 
contenus pouvant causer des dommages sur les 
p�èces en plast�que. Lorsque vous nettoyez avec les 
produ�ts de to�lettes fa�re le nettoyage rap�dement et 
après le nettoyage la�ssez ouvert le couvercle du s�ège.
   c. Assurez vous que le produ�t pour to�lette n’a�t pas 
été en contact avec les p�èces en plast�que du produ�t.

Pour sort�r le bec afin de le nettoyer manuellement 
presser pendant 3 m�nutes en même temps les 
boutons lavage arr�ère et femme. 
(Cec�, peut être réal�sé avec les boutons de contrôle 
latéral)

Essuyer le bec doucement avec un ch�ffon doux.
   • Fa�re attent�on à ne pas endommager le trou du 
bec.
   • Ne pas ut�l�ser des ch�ffons avec des surfaces 
roca�lleuses .
   • Ouvr�r le couvercle du s�ège et des to�lettes.
  • Ten�r le bec de façon douce.

Pour mettre le bec en pos�t�on de départ appuyer sur le 
bouton de la commande à d�stance. 
S� le bouton stop n'est pas appuyé, le bec après la 
sort�e se met en pos�t�on or�g�nale automat�quement 
3 m�nutes après.
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Entret�en de base 

1

2

3

1

2

3

Nettoyage Nettoyage manuel du bec  elle 

FR

-En cas de besoin, il est possible de changer l'embout d'hygiène en contactant le 
service client.
L'embout d'hygiène est un bien de consommation d'une durée de vie de 
3 mois.
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Changement des p�les  

+ - +

- + -

Prendre la commande à d�stance.

Enlever le couvercle de p�les derr�ère la commande à 
d�stance en appuyant doucement et en gl�ssant vers le 
bas. 

Enlever les p�les usées et changer avec des neuves.
Contrôler la pos�t�on correcte des p�les.
Pour une longue durée de v�e des p�les ut�l�ser les 
p�les alcal�nes (LR03 AAA) .

1

2

3
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Symptômes à contrôler 

La lampe LED du bouton 
STOP/PUISSANCE sur le coté 
gauche est éte�nte et les 
fonct�ons de lavage ne 
fonct�onnent pas.

• Est ce qu'�l ex�ste une ba�sse du voltage ou coupure 
d'électr�c�té?
• Contrôler s� vous pouvez fa�re fonct�onner l'un�té en 
appuyant pendant 3 secondes le  bouton  
STOP/POWER 
• Le bouton d'allumage placé sous le coté dro�t de 
l'un�té est �l en pos�t�on ouverte?
• Le connecteur d'�solat�on est-�l raccordé correctement?

La lampe LED du bouton 
STOP/PUISSANCE sur le coté 
gauche est allumée et les 
fonct�ons de lavage ne 
fonct�onnent pas.

•Est ce que vous êtes ass�s sur le s�ège? Pour que les 
fonct�ons fonct�onnent �l faut être ass�s sur le s�ège. 
• Est ce que vous êtes ass�s correctement sans vous  
mettre trop sur un seul coté?
• Est ce que les p�les ont une pu�ssance suffisante pour 
la commande à d�stance?
• Est-ce qu'�l y a un obstacle pour l'envo� du s�gnal de la 
commande à d�stance?
• Est ce qu'�l y a un obstacle dans la zone de récept�on 
du s�gnal de l'un�té pr�nc�pale?

La température de l'eau ou du 
s�ège est trop basse.

• Les réglages de température sont en serv�ce ? 
(Pour la température de l'eau)
• L'un�té est-elle en s�tuat�on de fonct�onnement ? 
(Pour la température du s�ège)

L'eau du bec ne coule pas ou 
coule fa�blement.

• La press�on de l'eau est elle 
suffisamment forte?
• Est ce qu'�l y a des corps étrangers obstruant le bout du 
bec?
• Est ce que la vanne d'al�mentat�on d'eau est totalement 
ouverte?
• Est ce que le tuyau d'al�mentat�on d'eau est tordu 
(tuyau souple)?
• Est ce qu'�l y a des corps étrangers obstruant la vanne 
ou le tuyau d'al�mentat�on d'eau?

S� fu�te d'eau

• Est ce qu'�l y a une fu�te entre le tuyau d'al�mentat�on 
d'eau et l'un�té pr�nc�pale? 
• Est ce que le tuyau d'al�mentat�on a des fu�tes, est tordu 
ou endommagé?

La commande a d�stance ne 
fonct�onne pas ou les lampes 
LED ne fonct�onnent pas.

• Est ce qu'�l y a assez de pu�ssance dans les p�les de la 
commande a d�stance?
• Est ce que toutes les p�les sont dans le bon sens?
• Est ce qu'�l y a un obstacle entre l'émetteur de la 
commande à d�stance ou le récepteur? 

● Dans les s�tuat�ons c�-dessous couper la connex�on du connecteur d'�solat�on et 
contacter le prestata�re de serv�ce pour obten�r de l'a�de
-L'un�té pr�nc�pale donne l'alarme en b�pant et ne fonct�onne pas.
-La température de l'eau malgré le réglage reste en permanence fro�de.
-Lorsque la commande à d�stance tombe dans l'eau.
-Fu�te d'eau en permanence dans l'un�té pr�nc�pale.
S� le produ�t est cassé ne pas �nterven�r. Empêcher la fu�te d'eau de la part�e cassée et 
appeler le serv�ce agréé.
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El�m�nat�on des problèmes
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Spéc�ficat�on du produ�t.

Nom produ�t V�trA V-care

Nom modèle 

Voltage nom�nal & fréquence 

Consommat�on de pu�ssance 
max�mum 

Press�on d'eau nécessa�re 

D�mens�on du produ�t 

Po�ds

 V-care 5674/431470 (COMFORT) V-care 5674/431465 (standard)

AC 220V~240V , 50/60Hz

714~846W 714~846W

0.7~7.5kgf/㎠ (0.069MPa~0.735MPa)

(W) 380mm X (D) 602mm X (H) 315mm

5.5Kg

F
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 d
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e Type lavage

Capac�té du réservo�r 
d'eau 

Type bec 

N�veau réglage bec 

Consommat�on 
d'eau arr�ère 

femme

760cc

Moteur, sens un�que (vo�e d'eau pour lavage fém�n�n et arr�ère)

5 n�veaux

Un�ficat�on Pompe à eau et pompe a�r 

Max 720cc/m�n (480cc/40sec)

Max 720cc/m�n (480cc/40sec)

réglage press�on d'eau 

Consommat�on d'énerg�e 
chauffage d'eau 

Réglage température 
d'eau 

Equ�pement de sécur�té

Autre

5 n�veaux

641~763W

6 n�veaux  (Fermé, 32ºC - 34ºC - 36ºC - 38ºC - 40ºC)

Thermostat m�se à zéro automat�que (50ºC: Fermé , 40ºC: Ouvert),
Assurance thermal (53ºC),

Capteur n�veau d'eau , Therm�steur

Lavage osc�llato�re, v�brat�on, protect�on gel protect�on gel

S
é
c
h

a
g

e

Réglage température 
séchage 
Consommat�on énerg�e 
séchage 

Equ�pement de sécur�té

5  n�veaux  (OFF,1~5 n�veaux )

200~238W

B�métal mettant a zéro  (105ºC),

Assurance thermal  (195ºC)

-

H
e
a
te

d
 

s
e
a
t

Autres

6 n�veaux  (Fermé,32ºC - 34ºC - 36ºC - 38ºC - 40ºC)

50~60W

Thermal Fuse(72ºC),Therm�stor

Température basse protect�on brûlure, capteur s�ège (type tact�le électrostat�que) 

fo
n

c
t�

o
n

s
 

s
u

p
p

lé
m

e
n

ta
�r

e
s
 

Amort�ssement 
électron�que 
Coupe courant 

Econom�e d'énerg�e 

Courant Ouvert/Fermé 

Protect�on gel 

Nettoyage bec 

El�m�nat�on odeurs

S�ege et couvercle de s�ège ouverture/ fermeture automat�que 

Coupe de courant un�fié  (en 0.1 seconde  15mA )
1 n�veau

2 un�tés (l'un pour ouvr�r/fermer l'un�té l'autre pour couper totalement le courant )

Se met en serv�ce automat�quement lorsque la température de l'eau est en 
dessous de  5ºC
2 un�tés (nettoyage automat�que avant et après chaque ut�l�sat�on et opt�on de 
nettoyage manuel )

F�ltre de carbone act�f

FR

ajustement de 
température du s�ège

pu�ssance de chauffage 
du s�ège

équ�pement de sécur�té



V-care toilet
Gebruikershandleiding



NL

Beste klant,

Hartelijk bedankt voor uw aankoop van het V-care douchetoilet.

V-care zorgt voor een compleet nieuwe standaard van uw dagelijkse 
badkamerrituelen door zijn design, comfort en de verbeterde lichaamshygiëne. 
Deze gebruikershandleiding helpt u uw product op de juiste manier te gebruiken 
en beantwoordt eventuele vragen.

V-care is conform Europese en wereldwijde veiligheidsstandaarden ontwikkeld en 
geproduceerd. Om het juiste gebruik en lichaamshygiëne te waarborgen vragen 
wij u deze handleiding vóór het eerste gebruik goed door te nemen. Bewaar deze 
handleiding en de productgarantie voor toekomstig gebruik.
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1. Overzicht van het product
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1. V-care: De nieuwe generatie van douchetoiletten van VitrA. De functionaliteit 
van een toilet gecombineerd met de reinigingseigenschappen van een bidet 
zorgen samen voor een indrukwekkend design en extra comfort.

2. Hoogwaardige touch-afstandsbediening: V-care wordt geleverd met een 
afstandsbediening waarmee de gebruiker alle beschikbare functies door middel 
van aanraken kan aansturen.

3. Verschillende wasopties: Bij het V-care douchetoilet kunnen zitting- en 
watertemperatuur op meerdere niveaus worden ingesteld om te voldoen aan de 
verschillende behoeften van de gebruiker. Bovendien beschikt de “Comfort”-versie 
over een oscillerende en pulserende wasfunctie, zodat een nog beter 
reinigingseffect wordt bereikt.

4. Aanpassen van de zitting-/watertemperatuur: Voor koude winterdagen biedt 
V-care de mogelijkheid om de watertemperatuur aan te passen, zodat het 
apparaat altijd comfortabel gebruikt kan worden.

5. Gedempt openen/sluiten van de zitting en deksel: V-care is uitgerust met een 
dempingssysteem waarmee de zitting en deksel langzaam geopend en gesloten 
worden.

6. Zelfreinigende spuitmond van roestvrij staal: V-care is uitgerust met een 
spuitmond van roestvrij staal, die een hygiënischer gebruik mogelijk maakt voor 
de gebruiker. De spuitmond reinigt zichzelf voor en na elk gebruik, waardoor een 
hygiënische omgeving wordt gewaarborgd.

7. Drogeropties (beschikbaar bij de Comfort-versie): Voor een comfortabeler 
gebruik biedt V-care een drogerfunctie en aanpassing van de drogertemperatuur 
na het wassen.

8. Zitting en deksel met sensoren (beschikbaar bij de Comfort-versie): Bij de 
Comfort-versie van de V-care openen en sluiten de zitting en deksel automatisch 
zodra de sensor de aanwezigheid c.q. afwezigheid van de gebruiker detecteert. 
De zitting en deksel kunnen ook met behulp van de afstandsbediening worden 
geopend en/of gesloten.

9. Automatische reukabsorptie: De deodoratiefunctie wordt automatisch
geactiveerd als een persoon plaatsneemt op de zitting. Daardoor worden
vervelende geuren geminimaliseerd.

10. Lagetemperatuur-verbrandingsbescherming: De temperatuurbeveiliging tegen 
brandwonden is ontworpen voor de veiligheid van kinderen, ouderen en invaliden, 
voor wie het moeilijk is om de temperatuur van de zitting zelf in te stellen.
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2. Veiligheidsinstructies

Waarschuwing

Voorzichtig

!

Nooit 
demonteren

In geen geval demonteren.

! Altijd in acht nemen!
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Voorgeschreven 
minimumafstand 
aanhouden en 
meegeleverde 
aansluitingen gebruiken.

11. Vorstbeschermingsfunctie: Als het product is ingeschakeld, wordt er 
automatisch een verwarming ingeschakeld, zodat het water niet bevriest als de 
watertemperatuur onder de 5 ºC daalt.

12. Zelfdiagnose: V-care voert een zelfdiagnose uit en waarschuwt de gebruiker 
bij storingen door knipperende leds en waarschuwingstonen.

1. Overzicht van het product

Volg deze instructies op, omdat deze richtlijnen geven voor het veilige en juiste 
gebruik van het product en kunnen helpen om onvoorziene gevaren en 
beschadigingen te vermijden. De veiligheidsinstructies worden afhankelijk van de 
ernst van het te verwachten gevaar en beschadiging en de urgentie van het 
gevaar ingedeeld.

Dodelijk of zwaar letsel 
door onjuist gebruik.

Letsel door onjuist gebruik.
Niet nat 
maken



WAARSCHUWING

  OPGELET

!

Trek niet met een ruk aan de waterdichte stekker.

Sluit de waterdichte stekker niet aan met natte handen.

!
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NL
  Het niet in acht nemen van deze waarschuwingen kan leiden tot een dodelijk of 
zwaar letsel.
• Let er bij de installatie van het product op vochtige plekken, zoals badkamers op 
dat u een ventilator gebruikt of er in ieder geval voor zorgt dat de lucht goed kan 
circuleren (om gevaar voor brand of elektrische schokken te voorkomen).
• Let erop dat de elektrische leidingen beschikken over een goed werkende 
aardingskabel
• Steek de stekker niet met natte handen in het stopcontact of haal deze er niet 
met natte handen uit (gevaar voor elektrische schokken).
• Ontkoppel het V-care toilet tijdens het reinigen van het stroomnet (gevaar voor 
elektrische schokken). 
• Let er bij het aansluiten van de waterdichte stekker op het stopcontact op dat de 
aardingskabel volgens de voorschriften is aangesloten, voordat u de fasegeleider 
en de nulgeleider aansluit (anders kan dit leiden tot schade aan het product of 
elektrische schokken).

Beschadigde kabels en/of stekkers kunnen kortsluiting of brand tot gevolg 
hebben.

Controleer vóór het gebruik of de kabel en stekker niet beschadigd zijn.
Beschadigde stekkers kunnen leiden tot schokken of brand. 
Voor reparatie van kabels en stekkers kunt u zich wenden tot de 
klantenservice.

Indien u storingen, ietwat ongewone geuren of geluiden opvalt, trek dan 
onmiddellijk de waterdichte stekker uit het stopcontact.
Neem contact op met de reparatieservice 

Als u de waterdichte stekker met natte handen aanraakt kan dit leiden tot 
schokken.

Sproei geen water of reinigingsmiddel op het product en vermijd 
gebruik in vochtige ruimten.
Dit kan brand of schokken veroorzaken.



!

Gebruik het product niet als het deels beschadigd is.
Dit kan leiden tot letsel tot elektrische schokken.

Blokkeer de droger en/of geurafzuigingopening niet.

Anders kan het leiden tot brand, storingen en geluiden.

Ga niet op het product staan en oefen geen onnodige kracht uit op het 
product.

Anders kan het leiden tot verwondingen of storingen.

Ontkoppel het product vanwege veiligheidsredenen in zijn geheel van 
het stroomnet als u het reinigt.!
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Anders kan het leiden tot brand, storingen en elektrische schokken.

Gebruik steeds een stroomkabel die is voorzien van een aardingskabel.!

Het niet in acht nemen van deze waarschuwingen kan leiden tot een dodelijk of 
zwaar letsel.

Let erop dat de vorstbescherming ingeschakeld is als u het product 
gebruikt bij koud weer.
Vorst kan tot schade aan leidingen en/of het waterreservoir in het product 
leiden, waardoor deze lekkages kunnen vertonen en kunnen leiden tot 
elektrische schokken.

WAARSCHUWING

  OPGELET



 !

Sluit het product niet aan op aansluitingen anders dan een aansluiting 
van leidingwater.

Oefen niet teveel kracht uit op de deksel van de toiletzitting.

Trek niet met te veel kracht aan de toevoerslang.
Anders kan het leiden tot het lekken van water.

Let erop dat er geen urine overblijft op de spuitmond of de luchtuitlaat.

!
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NL   WAARSCHUWING

Het niet in acht nemen van deze waarschuwingen kan leiden tot letsel of fysieke 
schade.

Anders kan het leiden tot een blaasontsteking of dermatitis. Bovendien 
kunnen hierdoor storingen ontstaan door het verstoppen van de leiding.

Dit kan leiden tot beschadigingen van de deksel en dus verwondingen.

Let erop dat uw vinger bij het openen en sluiten van de zitting en deksel 
er niet wordt tussengeklemd.

Anders kan het leiden tot onaangename geurtjes of een storing.

Houd het product niet vast aan de zitting of deksel als u het draagt of 
verplaatst.
Als u het product alleen vasthoudt aan de zitting of de deksel kunnen deze 
loslaten en verwondingen en schade aan het product veroorzaken.



Verlaag de lucht- en zittingtemperatuur bij warm weer.
Zo kunt u stroom besparen.

Houd de deksel van de zitting zoveel mogelijk gesloten.
Daardoor kunt u stroom besparen als de zittingverwarming inschakelt.

Vermijd direct zonlicht op het product.

Daardoor kan het plastic breken en verwondingen veroorzaken.

!

!

!

Deze kunnen brand veroorzaken.

Steek uw vinger of andere voorwerpen niet in de luchtuitlaten.
Dit kan leiden tot verbranding of elektrische schokken.

!

Sluit het product niet aan op industriële wateraansluitingen.
Dit kan leiden tot huidontstekingen.
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NL  CORRECT GEBRUIK !
Als u deze aanwijzingen opvolgt kunt u de levensduur van het product verlengen 
en stroom besparen.

Laat het water weglopen en schakel de netschakelaar “uit” als u voor 
langere tijd uw huis verlaat.

Zo kunt u stroom besparen en het bevriezen van water tegengaan.

Anders kan het leiden tot verkleuringen en een ongelijkmatige temperatuur 
van de zitting van het toilet.

Houd het product uit de buurt van ontvlambare stoffen zoals sigaretten.

Gebruik een verdunde keukenreiniger voor het reinigen.
Gebruik geen van de volgende middelen: toiletreiniger, 
huishoudreiniger, benzol, verdunningsmiddel en poederwasmiddel, 
nylon borstel etc.

Spoel geen voorwerpen door die het toilet kunnen verstoppen, zoals 
kranten, papier, luiers of maandverband.
Voorwerpen als kammen, tandenborstels of stiften zorgen aan de binnenzijde 
van het product voor verstoppingen. Indien deze in het toilet vallen, verwijder 
deze dan voordat u doorspoelt.
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NL   CORRECT GEBRUIK!

Dit kan leiden tot brand of elektrische schokken.
!

Trek de waterdichte stekker vóór u gaat reinigen uit het stopcontact.

Anders kan het leiden tot brand of elektrische schokken.
!

Zorgt voor een uitgebreide reiniging en kortere droogtijden..!

Wij raden het aan om de functie “openen en sluiten” te deactiveren als 
u huisdieren heeft.
Vermijden van risico's op verwondingen bij uw huisdieren.

!

De afstandsbediening moet behoedzaam worden gebruikt en mag niet 
met scherpe vingernagels worden bediend.
Dit kan leiden tot krassen op de afstandsbediening.

!

Als u deze aanwijzingen opvolgt kunt u de levensduur van het product verlengen 
en stroom besparen.

Demonteer of repareer het product niet zelfstandig..

Dit kan leiden tot brand of elektrische schokken. Bovendien vervalt hierdoor 
de garantie.

Let erop dat het product en de waterdichte stekker niet met water, 
reinigingsmiddelen of urine in contact komen.

Wij raden aan om toiletpapier te gebruiken voor u de droger gebruikt.

Als de batter�jen van de afstandsbed�en�ng opgebru�kt z�jn, deze 
apparaat zal gaan fl�tsend waarschuw�ng geven. U moet dan 
allebatter�jen vervangen met n�euwe batter�jen.

Als U dat n�et doetde afstandsbed�en�ng zal n�et correct werken.



Signaalontvanger van de afstandsbediening

SENSOR AUTOMATISCH 
OPENEN/SLUITEN 

(alleen bij de Comfort-uitvoering)

BEDIENINGSPANEEL AAN DE RECHTERZIJDE

SENSOR AUTOMATISCH 
OPENEN/SLUITEN

 (alleen bij de Comfort-uitvoering

DROGER/GEURAFZUIGING

ZITTINGSENSOR

TOILET

ZITTING

Leveromvang (Comfort en Basic)
Comfort of Basic

+

-

+

-

+

-

GEBRUIKERSHANDLEIDING AFSTANDSBEDIENING WATERDICHTE 
STEKKER

AFDEKKINGEN 
VOOR 

BEVESTIGINGSSCHROEVEN 
(2EA)

ALKALINE 
BATTERIJEN 
(AAA, 3EA)
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NL3. Producteigenschappen en accessoires

Toilet en zitting

Comfort Bas�c

Reinigingsspuitmond 
van roestvrij staal

REINIGING VAN DE 
ANALE STREEK

REINIGING VAN 
DE VROUWELIJKE 
GENITALE STREEK

STOP/AAN

BEDIENINGSPANEEL 
AAN DE 
LINKERZIJDE

GEURAFZUIGING
AAN/UIT



Let erop dat voordat u de waterdichte stekker aansluit, de aanwezige nominale 
spanning AC 220-240 V bedraagt.
Druk vervolgens op de netschakelaar onderaan het product.

Sluit de watertoevoerslang aan en open de water AAN/UIT-klep.

Houd de toetsen voor het reinigen van de anale streek en de reiniging van de 
vrouwelijke genitale streek op het bedieningspaneel aan de zijkant tegelijkertijd 
3 seconden lang ingedrukt om het waterreservoir met water te vullen. (U hoort 
een pieptoon als het vullen begint.) Raak tijdens het vullen de zitting niet aan en 
ga er ook niet op zitten.

De pieptoon stopt zodra het water op het juiste niveau is gevuld.

Raak de zitting rechtsonder aan om te controleren of de zittingsensor naar 
behoren functioneert. U hoort een pieptoon als de sensor naar behoren 
functioneert.

Als u de zitting aanraakt, drukt u op de toets voor de reiniging van de anale 
streek om te controleren of deze functie naar behoren functioneert.
Aanwijzing: Let erop dat u de voorzijde van de spuitmond afdekt, zodat u niet 
nat wordt gespoten door water dat uit de spuitmond komt.
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NL 4. Checklist voor gebruik



De geurafzuiging wordt tegelijkertijd 
automatisch geactiveerd.

Tijdens het wassen kunt u de 
instelbare functies aanpassen.

Als de stopknop       niet wordt 
bediend, eindigt de wasfunctie 
automatisch na 40 seconden.      

Comfort of Basic

Model Basic

Ga nu zitten op de zitting. U hoort 
een pieptoon die bevestigt dat de 
zitting een gebruiker heeft herkend.

Druk op STOP 
om het wassen te beëindigen.
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NL5. Korte gebruikshandleiding

Indien dit niet het geval is, start dan 
de stroomtoevoer door op het 
bedieningspaneel aan de zijkant 
op de POWER-knop      te drukken. 

Controleer door middel van het 
ledlampje op de POWER-knop      op 
het bedieningspaneel aan de zijkant, 
of het product naar behoren wordt 
voorzien van elektriciteit. 

Druk na het gebruik van het toilet op 
de toets voor de reiniging van de 
anale streek     of op de toets voor de 
reiniging van de vrouwelijke genitale 
streek. 

Druk op de toets “drogen”    om de 
natte plekken te drogen.

Als u de STOP-knop       niet van 
tevoren indrukt, schakelt de droger 
automatisch uit na 3 minuten.
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Model Comfort
Neem het volgende in acht: plaats de afstandsbediening niet in direct uv-licht 
en/of direct zonlicht. Dit kan leiden tot storingen bij de signalen van de 
afstandsbediening.

Comfort-uitvoering
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Basic uitvoering
Neem het volgende in acht: plaats de afstandsbediening niet in direct uv-licht 
en/of direct zonlicht. Dit kan leiden tot storingen bij de signalen van de 
afstandsbediening.
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NL6. Gedetailleerde gebruikshandleiding
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Waterdruk

Zittingtemperatuur

Alleen voor Comfort-uitvoering
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NL 6. Gedetailleerde gebruikshandleiding

Reiniging van 
de anale 
streek

Druk terwijl u zit op deze toets om de 
rectale reiniging gedurende 40 
seconden te activeren.

Het is mogelijk dat de waterdruk afneemt als de reiniging van de 
anale streek direct volgt op het spoelen.

Spuitmondpositie

Druk op deze toets om de toetsen 
voor niveau-instelling op de 
spuitmondpositiemodus te zetten.
Druk op “+” en “-” om de gewenste 

spuitmondpositie in te stellen.

De spuitmond kan op 5 verschillende posities worden geplaatst. 
Als de huidige gebruiker niets aanpast, worden de instellingen 
van de laatste gebruiker gebruikt. De spuitmondpositie kan op 
elk gewenst moment, zolang de functie actief is, worden 
ingesteld.

Watertemperatuur

Druk op deze toets om de toetsen 
voor niveau-instelling op de 
watertemperatuurmodus te zetten. 
Druk op “+” en “-” om de 

temperatuur van het water naar wens in te stellen.

De temperatuur van het water kan op 5 niveaus worden 
ingesteld. Als de huidige gebruiker niets aanpast, worden de 
instellingen van de laatste gebruiker gebruikt.

Oscillerende 
reiniging

Druk tijdens het wassen op deze toets 
om de oscillerende werking van de 
spuitmond te starten. Beweegt de 
spuitmond naar voren en naar 

achteren om een nog betere reiniging te verzorgen.

Druk opnieuw op deze toets om het proces te beëindigen.

Reiniging van 
de vaginale 

streek

Druk terwijl u zit op deze toets om 
de vaginale reiniging gedurende 40 
seconden te activeren.

Het is mogelijk dat de waterdruk afneemt als de reiniging van de 
vrouwelijke genitale streek direct volgt op het spoelen.

Druk op deze toets om de toetsen 
voor niveau-instelling op de 
waterdrukmodus te zetten.
Druk op “+” en “-” om de waterdruk 

naar wens in te stellen.

De waterdruk kan op 5 niveaus worden ingesteld. Als de huidige 
gebruiker niets aanpast, worden de instellingen van de laatste 
gebruiker gebruikt. De watertemperatuur kan op elk gewenst 
moment, zolang de functie actief is, worden ingesteld.

Druk op deze toets om de toetsen 
voor niveau-instelling op de 
zittingtemperatuurmodus te zetten.
Druk op “+” en “-” om de 

temperatuur van de zitting naar wens in te stellen.

De temperatuur kan op 5 niveaus worden ingesteld. Als de 
huidige gebruiker niets aanpast, worden de instellingen van de 
aatste gebruiker gebruikt.

Pulserende 
reiniging

Druk tijdens het wassen op deze toets 
om de pulserende waterdruk te starten. 
Daardoor pulseert de waterdruk 

meerdere malen van hoog naar laag om een 
massage-effect te bewerkstelligen.

Druk opnieuw op deze toets om het proces te beëindigen.

Alleen voor Comfort-uitvoering



DrogertemperatuurDroger

Automatische 
zittingdeksel

Uitschuiven 
van de 

spuitmond 

+
Druk op “stop” om de spuitmond weer in de originele positie 
terug te zetten. De toetsen voor het reinigen van de anale streek 
en de vrouwelijke genitale streek op het bedieningspaneel aan 
de linkerzijde kunnen hier ook voor worden gebruikt. 

 

Houd deze 3 seconden lang 
ingedrukt 
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NL6. Gedetailleerde gebruikshandleiding

7. Overige functies

Alleen voor 
Comfort
uitvoering

Druk terwijl u zit op deze toets om de 
droger te activeren. Hiermee worden 
natte delen na het wassen gedroogd.

Wordt gedurende 3 minuten geactiveerd en schakelt vervolgens 
automatisch uit. Als u het drogen wilt beëindigen voordat de 3 
minuten om zijn, druk dan op de stoptoets of verlaat de zitting.

Alleen voor 
Comfort
uitvoering

Druk op de toets “deksel” om de 
deksel te openen en/of te sluiten.

Afhankelijk van de oorspronkelijke positie van de deksel wordt 
deze door het indrukken van deze toets geopend of gesloten. 
De deksel sluit automatisch als de aanraaksensor 90 seconden 
lang geen beweging heeft gedetecteerd.

Alleen voor 
Comfort
uitvoering

Druk op deze toets om de 
toetsen voor niveau-instelling op 
de drogertemperatuurmodus te 
zetten. Druk op “+” en “-” om de 
temperatuur van de droger naar 

wens in te stellen.

De temperatuur van de droger kan op 5 niveaus worden 
ingesteld. Als de huidige gebruiker niets aanpast, worden de 
instellingen van de laatste gebruiker gebruikt. De temperatuur 
van de droger kan op elk gewenst moment, zolang de functie 
actief is, worden ingesteld.

Automatische 
zitting en 

deksel

Alleen voor 
Comfort
uitvoering

Druk op de toets “zitting en deksel” 
om de zitting en deksel te openen 
en/of te sluiten.

Afhankelijk van de oorspronkelijke positie van de zitting en 
deksel worden deze door het indrukken van deze toets 
geopend of gesloten. Zowel de zitting als de deksel sluit 
automatisch als de aanraaksensor 90 seconden lang geen 
beweging heeft gedetecteerd.

Geurafzuiging 
AAN/UIT

Druk op deze toets om de automatische 
geurafzuiging IN of UIT te schakelen  
(op het bedieningspaneel aan de 

In ingeschakelde toestand wordt de geurafzuiging automatisch 
geactiveerd zodra de sensor in de zitting een gebruiker 
waarneemt. Nadat de gebruiker de zitting verlaten heeft, blijft de 
geurafzuiging nog 1 minuut actief, waarna het zich automatisch 
uitschakelt.

Houd de toetsen voor het reinigen 
van de anale streek en de vrouwelijke 
genitale streek tegelijkertijd 
gedurende 3 seconden ingedrukt om 

de spuitmond voor de handmatige reiniging van de 
spuitmond uit te schuiven.

Bewegingssensor 
AAN/UIT

Alleen voor 
Comfort
uitvoering

Druk op deze toets om de 
bewegingssensor IN of UIT te 
schakelen (op het 
edieningspaneel aan de 
rechterzijde).

In ingeschakelde toestand opent de deksel automatisch als 
deze ziet dat een gebruiker de V-care nadert. Als er gedurende 
90 seconden geen beweging wordt waargenomen, sluiten de 
zitting en deksel automatisch.

Bescherming 
tegen 

brandwonden

De V-care is met een 
lagetemperatuur-
verbrandingsbescherming uitgerust, 

om kinderen, ouderen en invaliden te beschermen 
tegen brandwonden.

Als de temperatuur van de zitting gedurende 10 minuten hoger 
is dan 38 °C, wordt de lagetemperatuur-
verbrandingsbescherming automatisch ingeschakeld om de 
temperatuur van de zitting te verlagen tot onder de 38 °C.

rechterzijde).



Stroomspaarmodus

   
 

Zittingsensor

Zittingsensor Vorstbescherming

 

 
Weergave batterijniveau

Power 
ON/OFF
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NL 7. Overige functies

Houd de stoptoets op de 
afstandsbediening 3 seconden 
lang ingedrukt om het V-care 

toilet in de stroomspaarmodus te zetten.

Houd de toets 3 seconden lang 
ingedrukt

Een pieptoon geeft aan dat de stroomspaarmodus is 
geactiveerd. Om de stroomspaarmodus te beëindigen houd u 
de stoptoets opnieuw 3 seconden lang ingedrukt (er wordt weer 
een piepsignaal gegeven die aangeeft dat de 
stroomspaarmodus is uitgeschakeld).

De huid van de gebruiker activeert de 
sensor in de zitting. Indien de sensor 
een gebruiker detecteert wordt het 

V-care toilet in de “gereed”-modus gezet.

Geen van de functies is geactiveerd als de zitting niet bezet is 
(met uitzondering van de automatische zitting en deksel van de 
Comfort-uitvoering). De sensor bevindt zich op de 5-uurpositie 
van de zitting.

Als de batterij nog slechts 
ongeveer 10% van zijn 
capaciteit aanwijst, knipperen 

de ledlampjes van de afstandsbediening om de 
gebruiker daarvan op de hoogte te brengen.

De lampjes op de afstandsbediening knipperen niet in 
stand-bymodus, maar alleen tijdens gebruik.

Stroomspaarmodus
Als de stroomspaarmodus is 
ingeschakeld en het V-care toilet 
niet wordt gebruikt, dan worden 

de zitting- en watertemperatuur automatisch 
�ngesteld op 24 ºC.

De stroomspaarmodus wordt automatisch uitgeschakeld als de 
gebruiker plaats neemt op de zitting. De temperatuur wordt 
ingesteld op de temperatuur die is ingesteld door de laatste 
gebruiker. 10 minuten nadat de gebruiker de zitting heeft 
verlaten, wordt de stroomspaarmodus weer geactiveerd en de 
temperatuur op 24 °C ingesteld.

De V-care is met een
vorstbescherming uitgerust, die 
het bevriezen van het water in het 
reservoir bij koud weer verhindert.

Als de watertemperatuur onder de 5 °C zakt, wordt de 
vorstbeschermingsfunctie automatisch geactiveerd.

Druk op de STOP/POWER-toets op 
het bedieningspaneel aan de 
linkerzijde om het V-care toilet in of 
uit te schakelen.

Houd de toets 3
seconden lang ingedrukt.

Door het uitschakelen met behulp van de STOP/POWER-toets 
wordt het apparaat niet volledig afgesloten van het stroomnet. 
Om het V-care toilet volledig van het stroomnet te halen gebruikt 
u de netschakelaar linksonder de V-care.



ID-instelling

ID LEDWEERGAVE ID LEDWEERGAVE

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

De 15 beschikbare ID-codes worden in de volgende tabel getoond.
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NL

 ID-codes

8. ID-instelling voor gebruik in openbare ruimten

Als u 2 of meer V-cares in de buurt van 
elkaar plaatst, moet u voor elk V-care 
toilet een ID-code instellen, zodat 
afstandsbedieningen geen signalen 
sturen naar andere V-cares in de buurt.
Dit kunt u doen door een 
afstandsbediening met een V-care te 
koppelen door het instellen van een 
ID-code voor elk paar.
U kunt maximaal 15 ID-codes instellen. 
Dit betekent dat u maximaal 15 V-cares 
in een ruimte kunt installeren.Houd de 
toetsen “-” en “+” 3 seconden lang 
ingedrukt om de niveautoetsen in te 
stellen op de ID-instelmodus. Zorg er 
hierbij voor dat de V-cares die zich in de 
buurt bevinden zijn uitgeschakeld.

Gelijktijdig indrukken en ingedrukt 
houden.
Als de ledlampjes voor de 
niveau-aanpassing beginnen te 
knipperen, stelt u het ID in door op 
“-” en/of “+” te drukken. Als u de 
gewenste ID-code hebt geselecteerd, 
drukt u gedurende 5 seconden op geen 
enkele andere toets van de 
afstandsbediening.
De ledlampjes voor niveau-aanpassing 
schakelen automatisch uit en de 
ID-instelling is afgesloten.
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NL 9. Verhelpen van storingen

Probleem Te controleren punten

Water lekt.

Het ledlampje van de 
STOP/POWER-toets op het 
bedieningspaneel aan de 
linkerzijde is uitgeschakeld 
en de wasfunctie kan niet 
worden gestart.

Het ledlampje van de 
STOP/POWER-toets op het 
bedieningspaneel aan de 
linkerzijde is ingeschakeld en 
de wasfunctie kan niet worden 
gestart.

De zitting- of watertemperatuur 
is te hoog.

Het water uit de spuitmond 
spuit niet of de straal is te zwak

De afstandsbediening 
functioneert niet of de 
ledlampjes schakelen niet in.

 Is er kortstondig minder spanning of een stroomstoring?
 Controleer of u het apparaat weer in kunt schakelen 
door de STOP/POWER-toets 3 seconden lang ingedrukt 
te houden.
 Is de netschakelaar rechtsonder het apparaat 
ingeschakeld?
 Is de waterdichte stekker correct aangesloten?

 Houd er rekening mee dat u op de zitting moet zitten 
voordat de wasfunctie activeert.
 Zit u op de juiste manier op de zitting en leunt u niet 
teveel naar één kant?
 Zijn de batterijen in de afstandsbediening genoeg 
opgeladen?
 Wordt het signaal van de afstandsbediening geblokkeerd?
 Is het ontvangstbereik van de hoofdeenheid geblokkeerd?

 Zijn de temperatuurinstellingsfuncties geactiveerd 
(watertemperatuur)?
 Is het apparaat ingeschakeld (temperatuur van de 
zitting)?

 Is de waterdruk hoog genoeg?
 Is de spuitmond verstopt door een voorwerp?
 Is de watertoevoerklep volledig geopend?
 Is de watertoevoerslang geknikt?
 Is de watertoevoerklep of -slang door iets verstopt?

 Is er een lek bij de verbinding tussen de 
watertoevoerbuis en de hoofdeenheid?
 Is de watertoevoerslang lek, geknikt of 
beschadigd?

 Zijn de batterijen van de afstandsbediening voldoende 
opgeladen?
 Zijn alle batterijen op de juiste manier geplaatst?
 Wordt de zender of ontvanger van de afstandsbediening 
geblokkeerd?

In de volgende gevallen moet u de waterdichte stekker zo spoedig mogelijk uit het 
stopcontact trekken en contact opnemen met uw reparatiedienst:
  Er klinkt een pieptoon uit de hoofdeenheid en hij functioneert niet.
  Het water blijft steeds koud, terwijl er een hoge temperatuur is ingesteld.
  Als de afstandsbediening in het water valt.
  De hoofdeenheid lekt continu.
  Voer geen reparaties uit aan het product als deze door midden gebroken is.
Verhinder het lekken van water op de plek van de schade en bel een erkend servicebedrijf.



1

!
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NL10. Basisonderhoud
Reiniging van de hoofdeenheid

2

3

1

2

3

Houd de toetsen voor het reinigen van de anale streek 
en voor het reinigen van de vaginale streek 3 seconden
lang ingedrukt om de spuitmond uit te schuiven voor de 
reiniging (dit kunt u ook doen door de bedieningstoetsen 
aan de zijkant in te drukken).

Dompel een zachte doek onder in water en wring deze 
goed uit.

Reinig vuile delen door een klein beetje neutraal 
reinigingsmiddel op de doek te doen en veeg de plek 
vervolgens af.

Veeg de gereinigde plek vervolgens af met een droge 
doek.

Houd het volgende in acht bij het reinigen van de 
V-care:
- Gebruik geen zuurhoudende of alkalische 
reinigingsmiddelen, omdat dit kan leiden tot 
roestvorming op de metalen onderdelen.
- Toiletreinigers kunnen de kunststof onderdelen van 
het product beschadigen, omdat ze vluchtige gassen 
bevatten. Als u een toiletreiniger gebruikt, moet u snel 
reinigen en de deksel na het reinigen open laten staan.
- Let erop dat er geen toiletreiniger op de kunststof 
onderdelen van het product terecht komt.

Veeg de spuitmond met een zachte doek zachtjes af.
  Let erop dat u de opening van de spuitmond niet 
beschadigt.
  Gebruik geen doeken met een ruw oppervlak.
  Open de zitting en de deksel.
  Houd de spuitmond tijdens het reinigen lichtjes vast.

Druk op de stoptoets op de afstandsbediening om de 
spuitmond weer in zijn oorspronkelijke positie te 
plaatsen. Als de stoptoets niet wordt ingedrukt gaat de 
spuitmond na 3 minuten automatisch terug naar zijn 
oorspronkelijke positie.

B�det spu�tmond �s een consumabel mater�aal en heeft een 
econom�sche leven van 3 maanden.

-Als het nod�g bl�jkt te z�jn, neem contact met de bevoegd serv�ce verlener voor 

het vervangen van het b�det spu�tmond.



+ - +

- + -

Neem de afstandsbediening uit de houder.1

2

3

NL
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Wisselen van de batterijen

Haal de deksel van het batterijvak aan de onderkant 
van de afstandsbediening door deze licht omlaag te 
drukken en schuiven.

Verwijder de lege batterijen en vervang deze door 
nieuwe. Let erop dat de batterijen op de juiste manier 
worden geplaatst.
Gebruik alkaline-batterijen (LR03 AAA) om een 
langere levensduur van de batterijen te bereiken.



Productnaam V�trA V-care

Modelnaam
Nominale spanning en 
frequentie
Maximaal stroomverbruik

Productafmetingen

Gewicht

 V-care 5674/431470 (COMFORT) V-care 5674/431465 (BASIC)

AC 220 V~240 V , 50/60 Hz

714~846W 714~846W

0,7~7,5 kgf/㎠ (0,069 MPa~0,735 MPa)

(B) 380 mm X (T) 602 mm X (H) 315 mm

5,5 Kg

W
a
s
fu

n
c
ti

e

Soort wasfunctie

Soort spuitmond

Instelniveaus van de 
spuitmond 

Waterverbruik 

760 cc

5 niveaus

Combinatie van waterpomp en luchtpomp

Max 720 cc/m�n (480 cc/40 sec)

Max 720 cc/m�n (480 cc/40 sec)

Veiligheidsvoorzieningen

Overige

641~763 W 

6 niveaus  (AUS, 32 ºC, 34 ºC, 36 ºC, 38 ºC, 40 ºC)

Automatisch terugzetten van de thermostaat (50 ºC: uit; 40 ºC: aan) thermische zekering (53 ºC),

Waterniveausensor, thermistor
Oscillerend, pulserend wassen, 
vorstbescherming Vorstbescherming

D
ro

g
e
n

Stroomverbruik van de 
verwarming

Veiligheidsvoorzieningen

5 niveaus (OFF, 1-5 niveaus)

200~238 W

Bimetalen resetschakelaar (105 ºC),

thermische zekering  (195 ºC)

-

V
e
rw

a
rm

d
e
 z

it
ti

n
g Aanpassing van de 

zittingtemperatuur

Capaciteit van de 
zittingverwarming

Veiligheidsvoorzieningen

Overige

6 niveaus  (AUS, 32 ºC , 34 ºC, 36 ºC, 38 ºC, 40 ºC)

50~60W

Thermische zekering 72 ºC, thermistor

O
v
e
ri

g
e
 f

u
n

c
ti

e
s

Elektronische demper

Stroomonderbreker
Stroom sparen 

Stroom AAN/UIT
 

Vorstbescherming 

Spuitmondreiniging

Deodoratie

Automatisch op-/neerklappen van de zitting en deksel

 Ingebouwde stroomonderbreker (15 mA binnen 0,1 sec.)
1 niveau

2 beschikbaar (één voor het in-/uitschakelen van het apparaat en de andere voor 
het volledig scheiden van het stroomnet)

Schakelt zich automatisch in als de watertemperatuur onder de 5 °C valt.
2 beschikbaar (automatische reiniging voor en na elk gebruik en handmatige 
reiniging)

Actieve-koolfilter
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11. Productspecificaties NL

Elektrisch circuit Ip67

Totaal product IPX4 

Vereiste watertoevoerdruk

Inhoud van het 
waterreservoir

Reiniging van 
de vaginale 
streek
Reiniging van 
de anale streek

Aanpassing van de 
waterdruk
Stroomverbruik verwarming 
van water
Aanpassing van de 
watertemperatuur

Aanpassing van de 
drogertemperatuur

Door motor aangedreven eenwegs spuitmond (geïntegreerde waterleiding voor het 
wassen van de vrouwelijke genitale streek en de anale streek)

5 niveaus

Lagetemperatuur-verbrandingsbeschermingscontrole, zittingsensor (elektrostatisch 
touchsysteem)
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